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1. O GDH/UN

O sistema Gestdo do Desenvolvimento Humano — GDH, é uma ferramenta disponibilizada
pelo Sescoop Nacional para as Unidades Estaduais realizarem a gestdao das solugdes de
desenvolvimento humano. As funcionalidades atendem as necessidades das etapas de
planejamento, execucdo e fechamento. O GDH esta integrado ao Portal da Estratégia e ao RM
TOTVS. Além disso, também engloba o sistema de gestdao dos cadastros de instrutores, em

conformidade com a Resolu¢do 1935/2020.

1.1. Fluxograma Geral

O fluxo da ferramenta se inicia com a abertura do ciclo de planejamento pela Unidade
Estadual, passa pela elaboragdao de demandas e termina com o encerramento da solugdo. O
sistema disponibiliza diversos relatdrios para acompanhamento da execucdo. A figura abaixo

mostra o fluxograma geral, sendo que cada etapa serd detalhada neste tutorial.

o

Ve N

/ \ Criacdo o e
l Sescoop/RS ] Aber!:ura do | de Demandas || GiiEaeds |
\ / planejamento D tralizad Sescoop/RS
A / escentralizadas .

—

Ajustes . Sim

" Criagao de
Relatério de o Langamento Inscrigdes | Execugdo da | Sim Solugdo : Ic -
Fechamento AvaliagBes - de presengas participantes Solugdo Aprovada? t LT
Descentralizadas|
Nado
Ajustes

Prestacio Si e ™
im / .
de contas | Envio da NF - Pagamento | Encerramento |

aprovada ‘-\\ da Solugdo

_

Nao

Ajustes
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1.2. Nomenclaturas

Demanda: segmentagao abrangente do Planejamento de acordo com assuntos
preestabelecidos pela Unidade Estadual (Sescoop/RS), criada na etapa de Planejamento com
informacdes gerais, tais quais previsdo de turmas, de carga horaria total e de participantes. A
demanda podera ser ramificada em uma ou diversas solu¢des. No sistema anterior, era
chamada de “Titulo” ou “Guarda-chuva”.

Solugao: evento descentralizado decorrente da demanda planejada. Nas solugdes, devera
haver o detalhamento do evento, tal como contratacdo de instrutores, informacdao de
cronograma, carga horaria e conteddo programatico. No sistema anterior, era chamada de

» o

“projeto”, “subtitulo” e “plano de eventos”. Na figura abaixo, é possivel visualizar um exemplo

de Demanda e sua ramificagdo em Solugdes.

Programa de
Saude e

Demanda Seguranc¢a no

Trabalho

Solucao

1.3. Cadastro de Usudrios

Para acesso ao GDH é necessario realizar o cadastro do Agente. Para isso, conforme a tela

abaixo, clique em “Cadastre-se”.
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Entrar no sistema

il

Insira seus

E-mail ou CPF

[seu e-mail ou 000.000.000-00

Esqueceu sua senha?

Cadastre-se

Em seguida insira seu CPF:
Faga seu cadastro para ter acesso ao sistema

Primeiro, informe o nimero do seu CPF

Caso apareca a mensagem que CPF ja existe, comunique o Analista responsdvel por sua

cooperativa para a devida liberacdo.

Faca seu cadastro para ter acesso a0 sisterma

Primeiro, informe o nimero do seu CPF
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Ao validar o CPF, o sistema mostrard as demais partes do cadastro. Preencha os campos
com os dados solicitados para avangar. Caso sua cooperativa tiver matriz em outro estado e
filial no Rio Grande do Sul, a UF selecionada deve ser “RS” e o campo “CNPJ” deve conter a
informacgdo da filial. Para saber o CNPJ da filial cadastrada no Sescoop/RS, entre em contato
com o Analista responsavel por sua cooperativa.

Ao final, clique em “Enviar” e comunique o Analista responsavel por sua cooperativa.

Aguarde aprovacao

Caro usudrio, seu cadastro fol realizado com sucesso, Vamos analisar sua solicitag8o e assim que for aprovada vocé
receberd um email de confirmagéo

Retornar & tela inicial

Em caso de ddvidas, entre em contato com a sua unidade estadual.

Para que o login seja aprovado, é necessario o Agente tenha encaminhado o Termo de
Designacdo de Agente devidamente preenchido e assinado, conforme Anexo I. Assim que o

cadastro for aprovado, vocé recebera um e-mail com os dados de acesso.

1.4 Links uteis

Link para acesso ao Sistema GDH: https://desenvolvimento-humano.somos.coop.br

Tutorial em Video da Etapa de Criacdo de solucdo:

https://drive.google.com/file/d/11A6IKfciymcnW0qDzCTzOCNBO4AMFGVgQ/view?usp=sharing

Tutorial em Video da Etapa de Execucdo/Fechamento:

https://drive.google.com/file/d/1ncaxoANM1-EFM-

Tjz1Wwq8GEchJbbKrg/view?usp=share link
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2. Planejamento

Para iniciar o cadastro de Demandas no Sistema GDH, sera necessdrio ajustar o Sistema
para o ano correspondente e, no caso de usudrios vinculados a mais de uma Unidade Estadual,

ajustar para “RS”.

— DESENVOLVIMENTO

~ HUMANO

L Inicio
v sl Plansamento Rama Publico iirea de atuagho Objetivo estratégico Natureza da iniciativa

B vemandas aprovadas

F

Aprovadss Realizadas
W Benefcidrios

Mo Tl Cooperstiva 1| Demanda | Solugdo 7| ValorSescoop 1| Feriodo 7| Analista 1] Situagdo 7|

B Exportacio de dados
0 administragio
BB Felsténos
Nenhum registro encontrado.

& Recebimento de Emil

8 yguico
& vsuiris

2.1. Criag¢dao de Demandas

Para criar ou gerir uma demanda, acesse o menu Planejamento > Demandas.

-

& Flengamento Piitkee sona de sl tpres mvranigEo HBLLrelE S Rcutiva

" v sbacins " cabacne w v etec ons
Demandas
. FTo LTS
a1

- nalacadiie
W Henefrinian

BB PRelstiros
TRl Cooparatan I Darmarca 11 Soksgho 1 ‘;“:’“m PI‘I"“"‘“ Aralits 1 Shunciin 11
Recebimento de
o o

B Umsrion

Merburm ragiatrn snconradn
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& Inicio

~ o= Planejamento

B Cemandas

Demandas
B aprovadas

A% Instrutores
W Beneficidrios
E Relatdrios

Recebimento de
& Email

& Usudrios

Para criar uma demanda, clique em “Criar demanda”.

&K Inicio
¢ Planejamento Demandas
B Demandas

Demandas
. aprovadas
' Erviar para andlse Exibir rascunhos dos cooperativas BB Baiar reta

At Instrutores

Despesas
® Beneficidrios Cooperativa 11 Area 1 Linha de agio 11 Titulo 1 Identificagiio 11 Analista 11 0 Status 1

B Relatdrios i Filtrar Filtra rar Filtrar rar Filtram  ~

Menhum registro encomrado.

n 18 |v

Recebimento de
& Email

& Usudrios

A tela seguinte ira mostrar a cooperativa e o saldo disponivel para o planejamento das

Demandas:

Cooperativa bl amenion

L] R$162.777,27

DADOS GERAIS

Titulo Identificago

Tipa de pdblico Area de stuagio Natureza

I Selecione um piblico ~v || Selecione uma drea de atuagio w || Selecione uma natureza w

O preenchimento dos campos deve ser feito da seguinte forma:
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Titulo: preencher com a nome da demanda, preferencialmente Programa + Identificacao.
Exemplo: Programa de Desenvolvimento da Gestdao; Programa de Salude e Seguranga no
Trabalho.

Identificagdo: preencher conforme tabela do Anexo Il — Identificacdo das Demandas.

Tipo de publico: selecionar o(s) publico(s)-alvo da Demanda. Para Demandas de

Formacao Profissional, os publicos poderao ser:

e Cooperado,
e Dirigente;
e Empregado de Cooperativa.

Para Demandas de Promocdo Social, os publicos poderao ser:

e Cooperado,

e Dirigente;

e Empregado de Cooperativa.

e Comunidade;

e Familiar.

Area de atuagdo: selecionar a qual drea de atuacdo a demanda estd vinculada, conforme
Anexo lll — Identificacdo das Demandas.

Natureza: selecionar a qual natureza a demanda estd vinculada, Anexo Ill — Identificacdo
das Demandas.

Origem da demanda: identificar a origem da necessidade da demanda.

Tipologia: selecionar qual a tipologia da demanda entre “Cursos”, “Palestras” ou

“Atividade Cultural e Esportiva”, que sdo as tipologias indicadas nos normativos do

Sescoop/RS.

Objetivo geral: inicie o preenchimento com verbo no infinitivo e procure responder em
uma frase as perguntas “o qué?”, “para quem?” e “para qué?” ou “por qué?”.

Exemplo: Capacitar e desenvolver os gestores da cooperativa para que estejam

preparados para os desafios do mercado; capacitar os empregados da cooperativa quanto
aos procedimentos de saude e seguranca no trabalho conforme a legislacdo vigente.

Despesas: selecionar quais as despesas serdao planejadas na demanda e em seguida

preencher os valores, conforme tabela abaixo:

Tipo de Despesa Finalidade
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Para cursos, palestras e atividades
Servicos Especializados
culturais, realizados in company.

Auxilios Financeiros a Estudantes Para bolsas de estudos.

Para taxas de inscricdo individual em
Auxilios Educacionais eventos, cursos ou programas de

capacitacdo abertos ao publico em geral.

Caso o tipo de despesa ndo esteja disponivel, entrar em contato com o analista

responsavel pela sua cooperativa.

Memodria de calculo: campo opcional no qual o Agente podera inserir
informacdes para lembrar como foi elaborada a composicdo dos valores ou outras

informacdes pertinentes.

Turmas: informar a quantidade de turmas previstas (valores totais).

Mddulos por turma: informar o total de mdédulos vinculados as turmas. Sugerimos

preencher o mesmo nuimero preenchido no campo “Turmas”.

Total da carga horaria: informar a carga horaria total, considerando todos os médulos

e turmas.

Exemplo: pretende-se desenvolver na demanda 10 palestras de 3 horas cada. O valor a
ser informado neste campo é 30 (10 palestras x 3 horas).

Total de participantes: informar a quantidade total de participantes previstos,

considerando todas as turmas.
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Exemplo: pretende-se desenvolver na demanda 10 palestras para 40 participantes cada.

O valor a ser informado neste campo é 400 (10 palestras x 40 participantes).

Observagao: Para os cadastramentos das Demandas de Bolsas de Estudos, preencher com

o numero 1 em todos os campos, conforme imagem abaixo.

DETALHAMENTO
Quantidade de Turmas @ Quantidade de Médulos @
Total da carga hordria @ Total de participantes &

I 1 I 20

Em caso de duvidas, coloque o mouse em cima do ponto de interrogacao ao lado do titulo

do campo que estd sendo preenchido, que o sistema ird mostrar uma explicacdo:

DETALHAMENTO

Informar a quantidade

total de turmas

previstas.

Exemplo:

Quantidade de Turmas @@L Pl Rl M dde de Madulos @

para um total de 10

I turmas. A informacao a
ser inserida nesse

campo & “10°,

Total da carga hordria @ Total de participantes @

Periodo de realizacdo da demanda: selecionar os meses previstos para a realiza¢cdo da

Demanda.

Os campos em que houver uma barra vermelha, conforme exemplo abaixo, sdo de
preenchimento obrigatdrio e, portanto, o botdo “Submeter” sdé serd habilitado apds o

preenchimento completo de todos eles.
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DADOS GERAIS

Theula Identificaciio

Tipo de piblico Area de atuagio Hatureza

IH: ecione um pabilico - | Promocio Social x w | Selecione uma natureza W
Onigem da demands Tipologia

| selecicne uma arigem v | Atividade Culiural @ Espartiva B W
Objetivo peral

No canto direito também aparecera o desdobramento do que foi planejado para a devida

conferéncia. Este campo auxilia o Agente verificando se o que foi planejado esta adequado e

coerente:
DETALHAMENTO

Medidas da demanda

Guantidade de Turmas @ Cuantidade de Médulos @

| I Custo por participanta RS 5000

10 10

Custa hara RS 66667
Participanies por iuma 40,00

Tatal da carga hordria @ Tatal de participartes @ o RS 200000

I a0 I 400 Horas por e 3,00 horas

Durante o preenchimento, clique em “Salvar Rascunho” a qualquer momento.

Para submeter a demanda para andlise, clique em “Enviar para Analise”.

Nova Demanda s e

As demandas submetidas para analise recebem o status de “Em analise” e ndo poderdo

mais ser editadas até que o Sescoop/RS as aprove.
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Demandas

w*  Enviar para andlise Exibir rascunhos das cooperativas BB Baixar redatdric + Criar demanda

1-2 de 2 resultado(s) encontradeds)

Cooperativa 11 _ Linha de 2650 Tauto 1 dentificaghe  pnaista 1 P Status 1t

Filtrar trar Filtrar Filtrar Filirar iy Filtrar B

GOVERNANG
Formagio Programa de Govemeanca ) - EEM RE Em andliss
Prafissional Cooperativa COOPERATIV RESPORSAVEL 20.000,00

A

Caso exista a necessidade, o Sescoop/RS solicitara ajustes a cooperativa e a Demanda

passara a ter o status “A ser ajustado”.

Demandas

%% Distribuir analistas | ¥  Megar demandas Exibir rascunhos das cooperativas BB Baixar relatdrio + Criardemanda

1 -2 deé 2 resunadals) encontiadals)

Cooperativa 11 _ Linha de agga 11 Titulo 1t "]1:""' cagho  unalists 10 D:‘""““ Satus 1

irar Filtrar Filtrar Fittrar riitrar Fittrar li"'.:\l' LA
Ampliacao e
st GOVERMANG
_ Formacio ffl_ : FOEE Pregrama de Governanga A SSEM RS
. ‘ ) apm iy S -
Profigsional deserwolviments Cooperativa EC’DF‘EW\TW RESPOMNSAVEL 20.000,00
humane para
coaperalivas

Nesse caso, ao clicar na Demanda, o Agente verd no campo o alerta de “Ajuste

Solicitado”.

DADOS GERAIS

i) Ajuste solicitado: Agustar o tiulo

Titulo Identificacio

Programa de Gavernanca Cooperativa GOVERNANCA COOPERATIVA

Apenas o(s) bloco(s) de informagdes que deve(m) ser ajustado(s) estara(dao) disponivel(is)
para o Agente realizar as devidas correcdes. Os blocos aprovados ndo estardo disponiveis para
ajustes, porém podem ser ajustados em “Editar dados do agrupamento” e passarao
novamente pela anélise do Sescoop/RS.

DESPESAS

& 0O dados do agrupamento foram aprovados pela erganizagio es:m:lu* [Ediar dados J0 SonpEments I

Rua Félix da Cunha, 12. Bairro Floresta Pégina 13 de 67
CEP 90.570-000 - Porto Alegre, RS f o ¥ in | @sistemaocergs sescooprs.coop.br SOMmMaos C(I);) 5
Tel.: (51) 3323-0000



L SESCOOP/RS

Servco Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo
do Estado da Ria Grande do Sul

Ao final do processo, clique em “Enviar para Andlise”.
O status “Validado e em Andlise no Portal” indica que foi aprovado pelo Analista e

aguarda a aprovagao do gestor.

Demandas

Exibir rascunhos das cooperativas

1-2 de 2 resultadols) encontradols)

Idertificagh
& “ Analista =

Despesas
Cooperativa # Area 2 Linha de agSo = Titulo 2 . ¢

Status ¥

Ampliagio e aprimoramento da

SESCOOP/MG Formagiio oferta de solugtes de E‘:.'rq-‘fl;}’\a:-:': Congelheiros SEM Validado @ em andlise no

RS
Prafissional desenvolvimenta humano para Fincais Fiscais RESPOMNSAVEL 12.000,00 portal
cooperativas -

Caso ocorra alguma interferéncia no envio da demanda para o Portal da Estratégia, a

demanda recebera o status de “Validado e pendente de envio ao portal”.

Amplagdo e aprimaramento Férum de
SESCOOP/MG Formagio da oferta de solugdes de cesidentes de Féram - SEM RS
Prafissiona desemalvimenta urnana R mivna RESPOMSANEL 10.000,00
para cooperativas B

+EEER . 0D

Apds aprovada pelo gestor, o status passara para “Aprovado”.

‘*‘ Planmament
. Demandas aprovadss

Thulo ©
28 Instrutores

W Benelicanos
-

Cooperstve
B e I
- s
@ fecebimento de Ema i el
- Farmagh hograima de reciclagem de o e - £n andise
e Profissionsl o RESPONSAVE S

envoiviments T e oL . Em andhse
mociachs  RESPOMSAVE o ox

2.2. Demandas Aprovadas

Todas as demandas que forem aprovadas estardo disponiveis no Sistema GDH em

“Demandas Aprovadas” para realizacdo das etapas seguintes de execucgao.
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do Estado do Rio Grande do Sul

Importante! Lembre-se de liberar junto a Tl os e-mails do Sescoop/RS (Sistema Ocergs) para

nao serem bloqueados na caixa de Spam ou serem removidos pelo antivirus da cooperativa.

Com o status “Aprovado”, a cooperativa podera criar as Solugées a partir de dezembro.

3. Criagao de Solugoes

Para iniciar a criacdo de solucdes, o Agente devera acessar o menu “Demandas

Aprovadas” e selecionar a Demanda desejada.

Inicio / Demandas aprovadas
1-5 de 5 resultado(s) encontrado(s)

Demandado Sescoop  Valor total solugbes
n

Cooperativa 1! Demanda 1l W
Filtrar Filtrar
SESCOOP/GO g:ésaiospara conselheiros R$ 6.000,00 R$ 0,00

Em seguida, clique no botdo “+ Criar solucao”.
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U

B  Eibir rascunhos das cooperativas B Baixarrelatdr
1-0 de 0 resultado(s) encontradais)
Mo Solugio Valor Sescoop Tl Yalor Cooperativa 1 Periado 12 Analista 1 Situacio 1
Filra Fillbar %
3.1. Preenchimento da Solugao

O primeiro passo é preencher os campos da aba “Dados gerais”.

Observacoes importantes:

1. Inicie o “Nome da Solug¢do” identificando a tipologia conforme resolu¢do 0189/2023.
Ex: “curso de”, “palestra de”, “show de”, “inscricdo em” ou “treinamento vivencial de”);
2. Os campos de preenchimento obrigatérios s3o sinalizados em bordd. A medida que sdo

preenchidos, esses campos passam a assumir a cor verde.
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Objetivo geral da demanda

Capacitar os conselheiros fiscais para realizarem as atividades no ambito do conselho

Nome da solugio Modalidade
| Selecione uma modalidade v
Objetivo especifico Resultados a serem alcangados
Formas de mensuragdo Metodologia
Observagdes
A solugdo emite
certificado? Sim Nao
Vi
Publico beneficidrio Participantes previstos

I Selecione um publico v l

3. No campo “Modalidade” escolha entre “a distancia, presencial ou
semipresencial/hibrido”;

4. No campo “Objetivo Especifico” escreva o objetivo do projeto, iniciando sempre por
um verbo no infinitivo. Procure responder as perguntas “o que?” “por qué?” e “para quem?”.
Exemplo 1: Capacitar os colaboradores da cooperativa sobre a importancia de toda a equipe
estar engajada e alinhada ao planejamento.

Exemplo 2: Capacitar os empregados da cooperativa para que desempenhem atividades em
altura com seguranca.

5. No campo “Resultados a serem alcan¢ados” escreva o que se pretende atingir com
esse treinamento.
Exemplo 1: Colaboradores engajados e motivados a seguirem o planejamento estratégico da
cooperativa.
Exemplo 2: Diminuicdo dos acidentes decorrentes de trabalho em altura.

6. No campo “Formas de Mensurag¢ao” informe qual o indicador que sera utilizado para

medir se o resultado a ser alcancado foi atingido.
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Exemplo 1: Pesquisa de clima.
Exemplo 2: Numero de acidentes de trabalho.

7. No campo “Metodologia” escreva o tipo de metodologia que serd utilizada. Quando se
tratar de treinamento virtual, também serd necessario indicar a plataforma em que sera
ministrado o treinamento.

Exemplo 1: Exposicdao dialogada. A palestra sera ministrada de forma virtual na plataforma
Zoom.
Exemplo 2: Aulas expositivas e praticas.

8. No campo “Observagdes” preencha com informagdes complementares sobre o evento
e que o analista e o comité precisem para a devida analise, como por exemplo, quantidade
inferior as minimas exigidas ou outras informacdes relevantes que julgar necessdrio. No caso
de Centrais e Federacbes, devem ser indicadas as cooperativas singulares beneficiadas pelo
projeto;

9. No campo “A solug¢do emite certificado”, apenas marque “SIM” se deseja, ao final do
treinamento, a emissdo do certificado de participagdo conforme modelo do Sescoop/RS, pois
este ndo substitui a certificacdo do prestador de servigos. Nos treinamentos em que o prestador
ird emitir o certificado para fins legais, marque “NAO” neste campo;

10. No campo “Frequéncia de participantes (assiduidade)” selecione a opg¢dao mais
adequada para a solucao;

11. No campo “Publico beneficiario” selecione todos os publicos que fardo parte do
treinamento;

12. No campo “Participantes previstos” coloque a quantidade total (somatdrio de todas
as turmas);

Observagao: Para eventos presenciais em que o publico supere 80 participantes, a
cooperativa poderad ser dispensada da inscricao e coleta de presenca, desde que seja informado
guando do envio da solucdo para aprovacao.

13. No campo “Forma de Pagamento dos Instrutores” selecionar se a solugdo serd paga

em Unica ou mais de uma parcela.
Forma de Pagamento dos Instrutores

IC) Parcela Unica @ Varias parcelas

Caso seja selecionada a opgdo “Varias parcelas”, serd habilitada a aba “Pagamentos” (a ser

analisada no item 3.4).
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Utilize o botdo “Salvar”, no topo da tela, a qualquer momento para salvar as informacdes
ja preenchidas. A solucdo ficara salva com o status de “Rascunho” e vocé poderd dar

continuidade ao preenchimento em outro momento, caso seja necessario.

3.2. Criagcdao de Modulos

Depois de preencher todos os campos obrigatérios da aba “Dados gerais”, clique na aba

“Mddulos”. Para cadastrar um médulo, clique no botao “+ Novo maédulo”.

E‘).‘da,grm 222 Turmas B Documentos

© | 3 pendéncia(s) encontrada(s).
Nenhum médulo foi cadastrado para a solugéo.
Nenhum médulo foi vinculado & turma Turma teste’

Nenhum médulo foi vinculado  alguma turma

Médulos

0 /

Nenhum médulo criado, adicione os médulos que seréio

utilizado nas turmas.

+ Novo modulo

Preencha os campos obrigatorios:
Nome do médulo;
Carga hordria;
Tipologias (escolher entre as opg¢des disponiveis);

Conteldo programatico e

A N

Selecione o modelo de avaliagdo que sera utilizado.
a. Avaliacdo de Reacdo: selecionar em casos de cursos, palestras, workshops.
b. Lazer e Cultura: selecionar nos casos de servicos artisticos e culturais.

c. Congressos e Foruns: selecionar em casos de congressos, seminarios, feiras.
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Criar modulo

Modalidade: Presencial

Descrigéo do médulo Carga horaria
Nome XHHRIKK

Tipologia

| Tipologia. v

Conteddo programético

Conteddo programatico

Modelo de avaliagdo

Todos os madelos Selecionados

Filtrar por nome Q Filtrar por nome Q
Avaliagio de Reagie [
Lazerecultura [ «

Congressos e Foruns [

B sebvar

Vocé poderd cadastrar um ou mais mdodulos, de acordo com a necessidade.

Ao terminar o preenchimento, clique em “Salvar”.
3.3. Criacao de Turmas

Apds cadastrar o médulo, cliqgue na aba “Turmas”. Para cadastrar uma turma, insira o
nome da turma e clique em “Salvar”. Quando houver mais de uma turma, preferencialmente
inicie o nome com indicacdo numérica e depois com o nome que queira dar para diferenciacao.

Exemplo: T1 — Frigorifico matriz , T2 — Frigorifico Filial X, T3 — Frigorifico Filial Y.

7| 1 errods) encontradofs).
Menhuma turma foi cadastrada para a solugdo.

. Mome da turma
Nimero da

turma T

Em seguida, clique no icone em destaque para abrir as op¢des de acdes dentro da turma.
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= Dados gerais 0 Mddulos 522 Turmas

MNenhum madulo foi vinculade & turma Tumma 1°

‘ T | 1 erro(s) encontrado(s).

Mimero Nome da turma Modulios: Despesas SESCOOP Despesas Coop Agdes

@ 001 Turma 1 0 RS 0,00 RS 0,00 E @

A primeira delas é vincular o mdédulo. Para isso, cligue em “+ Adicionar médulo”.

Selecione os mdédulos que deseja vincular a turma e clique em “Adicionar”.

1| 1 emols) encontradols).

Nenhum madulo foi vinculado & twrma Turma 1,

Tumes

Henaro Mot & bt Modloa Despesss SESCOOP  Despasas Coop A
~ oo Turea 1 0 RS 0,00 Rot @ W
Mo Tipckogin  pore Periodo e g:g"“ Situagho iigtes

Mo hd midules associados & essa lurma sinda

Adicionar médulo ®
Midulo
l Mébdulo 1 -

Para dar continuidade aos ultimos passos, clique no botdo “Periodos e despesas”.

Rua Félix da Cunha, 12. Bairro Floresta Pégina 21 de 67
CEP 90.570-000 - Porto Alegre, RS f o ¥ in | @sistemaocergs sescooprs.coop.br SOMmMaos CCD;) 5
Tel.: (51) 3323-0000



L SESCOOP/RS

Servco Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo
do Estado da Ria Grande do Sul

Nimero Nome da turma Médulos Despesas SESCOOP Despesas Coop Agdes
v 001 Turma 1 1 RS 0,00 R$ 0,00 = o
< Carga Despesas Despesas .
Médulo Tipologia hordria Periodo Se Coop. Situagio © Agdes

Médulo 1 Curso 8 RS 0,00 R$ 0,00 NAO REALIZADO R
e

Clique no botao “+ Adicionar periodo” e sera aberta a seguinte janela:

Carga horéria total do médulo  Carga horéria total do periodo

Selecionar Data 1 Hora inicio 11 Hora fim 1l Carga horédria 11 Local 11 Instrutor 1l AgBes

Nenhum registro encontrado

1 IR

w
<

Preencha as informacodes de:

1. Data: o sistema sé aceitar data apds 15 dias do langamento da solugdo. Caso sua solucgao
inicie-se em menos de 15 dias, por gentileza, entre em contato com o Analista
responsavel por sua cooperativa;

2. Horario;

3. Local do evento: Preencha o mais completo possivel, pois os dados aqui colocados irdo
no Termo de Servico, que o Sistema ira enviar para o Prestador, quando o projeto for
aprovado:

Exemplo: Auditério da Cooperativa X, localizado na Rua Santos Filho, 324 - 22 andar,
Bairro: Centro, na cidade de Porto Alegre / RS. Contato com Jodo da Silva - fone: (51)

3323-0000 E-mail: jodo.silva@coopx.com.br

4. Sala: Preencha com algum detalhe especifico;
5. Estado;

6. Clique em “Salvar”.
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Cadastro de periodo
Carga Horéria do mdadulbo; Carga hordria total
Bh HROODemin
Data de inicio Data de término
1 = 1 &
Inicio do primeiro periodo Término do primeino periodo
|- : [ P
Inicio do segundo periodo Término do segundo periodo
o] - o
Cidade/Local do evento
I Auditério do planalto central
Sala UF
l Sala x I Go w

Para sair, clique no “X” que aparece no canto superior direito.

Turma: Turma Unica

Médulo: Médulo Unico

@ Penodes
- - a g9 b do paciodo
B
cuts 7| Meaiido  Meafim o Carghodids teesl 1] et Agdes
T i ! !
« 3% andar. By Cenmro, na chéade de Port Alegre ¢ RS Comtas com Gabriel Simas #
040224 R0 b &
|}
- % ander, Barro: Cortro, ha idace de Perto Avgre / NS Carriato coes Qatrel Simas &
oADLROI4 1300 1700 an -

Apods, cliqgue na aba “Despesas” e insira os valores das despesas que serdo utilizados na

solugdo. Perceba que, embaixo de cada campo de preenchimento, existe a informagao do valor
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disponivel para utilizacdo, de acordo com o que foi aprovado no planejamento das demandas.

Lembre-se de clicar em “Salvar despesas” ao terminar o preenchimento.

Valor St da solugé Valor Coop: da soluch Valor total da solugdo
RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00
Tipo de despesa Sescoop Cooperativas Despesas totals Memdria de célculo
Servigos Especializados %00 Visualzar
aponive ) .
Materiais para Treinamento 00 9490 Visualzar
Diaponive Cisponivel

1of1 « - i1 [v

[ Fechar [ ‘ Salvar despesas '

Selecione os periodos desejados e clique em “Vinculagao de instrutor(es)” para inserir o

instrutor que realizard o servico.

CURSO DE NR-05

Saia diponsd Sesccop @ ‘el s s L ol he WAEr Coaperatad ds sl ss Wialar 1ot 43 selera @

RE BLEELDS
" o w
Turmas
[ + Adcienss hems
Himas Mams da tuma Mazuiny Denpeuan SESCOOP Deapenan Coop g
on Turma Urica 1 B 200000 RS Q.00 N 3]
PR Tipslagis  Canga boriria Parioda Dwapesan Sescoop Dspesas Coop Shuscio @ Ahes

s Ll [=r a0 622034 0000 D& 0T 2024 1700 RE2000,00 R 000 WD REALZADG

Selecione o instrutor e preencha o valor total do servigo. Em seguida clique em “Salvar”.
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Vinculagdo de instrutores

Ao selecionar o instrutor e a qual(is) periodo(s) fara parte, vocé podera verificar nos trés

pontos “ o o valor de referéncia para curso e para palestra.

Lembrando que o Sescoop/RS apoiara integralmente até esse valor limite. Caso a
proposta apresentada esteja acima desse valor, serd devida contrapartida por parte da
cooperativa.

Também é possivel visualizar os limites de horas ja comprometidos e disponiveis para o
referido instrutor.

Apbs, clique em “Salvar”, que esta no canto superior direito.

3.4. Pagamento
Caso na aba “Dados Gerais” tenha sido selecionada a opg¢do de pagamento “Varias
parcelas”, a aba “Pagamentos” serd habilitada.
Observacdo: A aba so ficara editavel apds a vinculagdo do instrutor/empresa.
A forma de pagamento e o nome da empresa serdo alimentados automaticamente.
Caso seja selecionado mais de um instrutor, o nome de todos ficara disponivel para

ser selecionado.
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BDpados gerais ® Médulos % Turmas $ Pagamento B Documentos

Pagamento

Forma de Pagamento

Empresa

I HumaRes - Treinamentos & Desenvolvimento v

HumaRes - Treinamentos & Desenvolvimento

‘ COOPERCONCORDIA

nNe Valor Data de pagamento Observagao Agbes

1 | 1 o]

Assim que o campo “Numero de parcelas” for ajustado, o mesmo numero de linhas
serd criado para a inclusdao das informagdes.
Apds, o valor de cada parcela e a data prevista de pagamento deverd ser preenchida.

O campo “Observacdes” ndo é obrigatdrio.

unmmdey(

3

Data de pagamento Observagio Agbes

08/02/2025

1 | 2.000,00

2 | 2.000,00 1] osr03r2025

3 | 3.000,00 I o08/04/2025

Valer total:

Essas informacgdes se referem apenas ao instrutor selecionado, caso haja mais de um
instrutor, devem ser preenchidas para cada um deles.

Observagoes:

-O GDH aceita quaisquer valores, ndo ha “trava” se o valor langado for diferente da
solugdo, portanto, é necessario certificar-se de que a soma dos parcelamentos
propostos pela cooperativa seja coerente com o valor total da solucdo.

-Os dados podem ser alterados apds a aprovagao da solugao.

3.5. Documentos

O préximo passo é acessar a aba “Documentos”, onde existem duas opcoes,

“Documentos do Fluxo” e “Documentos Gerais”.
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BDados gerais &) Madulos 25 Turmas i Documentos

Documentos da Solucao

Documentos do Fluxo Documentos Gerais

Documento

Nao existe documento parametrizado.

Em “Documentos do Fluxo” estdo todos os documentos que serdo anexados
automaticamente na etapa de prestacao de contas.

Na aba “Documentos Gerais”, podem ser anexados diversos documentos, conforme tela
abaixo. Porém, nesse momento, devem ser anexados apenas os que irdo embasar a aprovagao
da solugdo (ex. Proposta comercial, print da tela com comprovacdo de valor, justificativas que

a cooperativa julgar pertinente).

Documentos da Solucao

Documentos do Fluxo Documentos Gerais
Documento Detalhamento Observagdo Agoes

Proposta Comercial Proposta Comercial do Prestador de Servigo
Publicagdo em Site Publicagao em Site - Cursos abertos
Relatério de Fechamento Assinado Relatério de Fechamento Assinado
Certiddo Negativa Certiddo Negativa
Outros Justificativas, notas técnicas
Nota Fiscal - Sescoop NF
Boleto - Sescoop Boleto
Nota Fiscal Contrapartida Nota Fiscal Contrapartida

Para finalizar, clique em “Enviar para analise”.

4 Clonar (@) Excluir rascunho
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Importante: Ao clicar em “Enviar para analise”, a solugdao sera enviada para a analise do
Sescoop/RS e ndo podera ser editada pela cooperativa. O botdo “Salvar” pode ser clicado a
qualquer momento para salvar um rascunho e retomar o preenchimento em outro momento.

Ap0ds essa etapa, o Agente poderd acompanhar as solugbes cadastradas e seu status no
menu “Inicio”.

/ﬁ\ Inicio
R

Planejamento

AV 4
sae

B Demandas aprovadas

4. Execucao e Fechamento

A partir do momento que a solugdo estiver na situacdo “Aprovada”, vocé podera realizar

as acOes relacionadas a execucdo e fechamento. Acesse menu “Inicio” e selecione a solugao

desejada.

#H Inicio <:::

o Plangjarmesnts

E Demandas aprovadas

e nstrutares
M Beneficidrios

M 1 Coopaaten 11 Dwrranda 1t Sohrcin ‘:I'“"w Pasiods 11 wombata 1 e 11
ﬁ:}, 0 ORI o = Aprovada

Perceba que uma nova aba ficara disponivel, denominada “Execu¢do/Fechamento”.

Clique para acessar as funcionalidades.
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BDados gerais &) Madulos =52 Turmas B Documentos & Execugdo/Fechamento ‘—_

Selecione a turma desejada:

Turma;

Selecione uma turma e

Turma 1

Turmia 2

Em seguida todas as etapas de execucdo e fechamento estarao disponiveis na tela.

4.1. Importagao de beneficiarios

Na primeira vez que utilizar o sistema, vocé pode importar os beneficiarios que farao

parte dos treinamentos clicando em “Beneficiarios” e logo apds em “Importar Beneficiario”.

Benaficidnias

e

i
i
|

L]

Na nova aba, vocé pode clicar em “Baixar modelo de arquivo CSV” para ter a planilha
base para a importagdo. Observe os parametros dos formatos de cada campo, explicadas

conforme figura abaixo.
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Alguns campos estao parametrizados com alguns valores, que podem ser visualizados
clicando na lupa conforme figura abaixo:

Bopas b T s de g 40 g Lo b

nare da Cokma bwscnde Tigo Tarmamno Acwra W Vakes (aeeas Sora Jaswrsettiados

Alguns campos aceitam que fique em branco (campo NULO). Porém, naqueles em que
nado é aceito, o preenchimento é obrigatoério.

As regras gerais sao:

No campo “NOME”, lembre-se de colocar o nome completo, sem abreviaturas, com a
grafia correta incluindo acento ou cedilha, se houver, pois é como aparecera no certificado de
participacdo do evento.

No campo “GENERO” a lupa que aparece na direita ird explicar o detalhamento dos
valores validos, ou seja:

F = Feminino

M = Masculino

N = N3o Informar
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No campo “ESCOLARIDADE” a lupa a direita ird mostrar a descri¢do correta, ou seja:

Ensino Fundamental Completo

Ensino Fundamental Incompleto

Ensino Médio Completo

Ensino Médio Incompleto

Ensino Superior Completo

Ensino Superior Incompleto

Pds-graduacao

Sem Escolaridade
Observagao: Lembre de escrever na planilha exatamente como consta na descri¢dao, para que
seja validado corretamente.

No campo “EMAIL” coloque o e-mail do participante, pois o sistema ira enviar a avaliacao

e certificado (se for o caso) para o endereco cadastrado.

No campo “CIDADE” a lupa que aparece na direita ird abrir o campo de filtro do “ESTADO”
e do “MUNICIP10” para que possa localizar os municipios corretamente. Caso o municipio ndo
apareca, favor informar-nos o nome e o CEP da localidade para verificarmos junto ao cadastro.

No campo “PUBLICO_BENEFICIARIO” a lupa a direita irda mostrar a descrigdo correta, ou
seja:

Comunidade

Cooperado

Dirigente

Empregado da Cooperativa

Empregado da OCB
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Empregado do Sescoop

Familiar

Apds criada a planilha em Excel, salve o arquivo para que possa incluir no Sistema,
clicando no canto superior esquerdo em “+ SELECIONE ARQUIVO”. O sistema ird abrir uma caixa

com o questionamento: “deseja sobrescrever os dados dos beneficidrios ja cadastrados?”.

Clique em “Sim” para prosseguir.

Importar

Desesa sobrescrever 08 dados dos Derslicianios |4 Caastracos?
Se marcar sim, a importac o ird scbrescrever todos o3 dados

0035 CAdASN0S jA 9xstented. S8 Marcie NEo, 0 SIS18Ma IMPonas
apenas 0s cadastros ainda ndo existentes

(0]

Apds, aparecerd embaixo o nome do arquivo, a data e a situacdo. Para verificar se todos

os nomes foram importados, clique no sinal de “>" a esquerda.

Importar Beneficidrios

4 SCLDOROHT ARDLFAT

brelcaka fureics Sl “

No campo “Situacao” ird aparecer a validacdo ou uma mensagem do erro.

Importar Beneficidrios

b BILIDOHT AATT

breta Sarmicn i n

o = e
mamumaa e e 1Ty o A ——
1 b
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Caso o beneficidrio ja estiver cadastrado por outra cooperativa, os dados ndo poderao ser

sobescritos. Neste caso, somente serdo acrescentados os dados da cooperativa que esta

realizando a nova importacao, de forma que ele estara vinculado a duas cooperativas.

4.2, Inscricao de participantes

Ap0s ter os beneficidrios da cooperativa cadastrados no Sistema, o primeiro passo é

inscrever os participantes, acessando o item “Inscrigao”.

oma

Turma ) b

i

i

L]

O sistema permite duas formas de inscri¢do:

4.2.1 Busque o beneficidrio que deseja inscrever, selecione e clique no botdo “Inscrever

Beneficiario”.

8 Importar inscri¢ao

‘ / Inscrever beneficiario externo

Pl

{ o Selecione beneficiarios para realizar a inscrigdo.

7 |

cPF 1] Nome T

O Filtrar [ttrar

@02 082.198-11

[0 79029230525

Adolfo Plinio Pereira

Adriana Aparecida Barbosa
D 245.701.929-04 AGOSTINHO JOSE DAMAZIO
[] 379.305.400-49

Airton Cardoso Doria

D 910.216.500-72 ALESSANDRA COSTENARO MACIEL

Cooperativa T|

10510590000156 - SESCOOP/RS

10510590000156 - SESCOOP/RS

10510590000156 - SESCOOP/RS

10510590000156 - SESCOOP/RS

10510590000156 - SESCOOP/RS

4.2.2 Através da importacdo de inscritos.
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8 Importar inscrigéo ) \/ Inscrever beneficiario externo ‘ «/ Inscrever beneficidrio

o Selecione beneficidrios para realizar a inscri¢&o. J
CPF T] Nome T| Cooperativa T| Nivel de escolaridade T Agdo

O Filtrar Fittrar Filtrar

G 102.082.198-11 Adolfo Plinio Pereira 10510590000156 - SESCOOP/RS v Pés-graduagéo
D 790.292.305-25 Adriana Aparecida Barbosa 10510590000156 - SESCOOP/RS v Ensino Superior Completo
D 245.701.929-04 AGOSTINHO JOSE DAMAZIO V 10510590000156 - SESCOOP/RS v Sem Escolaridade m
D 379.305.400-49 Airton Cardoso Déria 10510590000156 - SESCOOP/RS v Pés-graduacao
D 910.216.500-72 ALESSANDRA COSTENARO MACIEL 10510590000156 - SESCOOP/RS v Pés-graduagéo

Ao clicar nessa opgao, o GDH ird abrir uma tela com orientagdes para realizar a
importacdao, bem como o modelo de arquivo a ser utilizado.

Importagéo de Inscritos X

Um arquiva CSV (Valores Separadas por Virgula) & um tipo especial de arquivo que vocé pode criar ou editar no Excel. Se vock tiver 35 Bes dos cidrios em N30 permite exportadas, digite-3s manualmente.

Tutorial

1. Crie um nova documento no Excel
xatamente esses fitulos e essa ordem: CPF, CNPJ.
3. Escolha Arquivo > Salvar Como.
4, Use 2 caixa suspensa para selecionar CSV (separado por virgulas) (*.csv], dé um nome a0 arquivo e selecione Salvar.
sar e55e NOVD o scrighes dos beneficidios

5. Agora vook pode u

Regras de formato do arquiva de importaio

Nome da Coluna Descrigio Tipa Tamanho Aceita Nulo
CPF CPF Texto com méscara (pontos e hifen). Formato 000.000.000-00 14 Nio
CNFRJ CNPJ da Cooperativa Texto com méscara (pontos e hifen). Formato 00.000.000/0000-00 18 Nio

Sé é possivel realizar a inscricdao de beneficidrios ja cadastrados no sistema.

Observagao: Nos casos de eventos com mais de 80 participantes, em que tenha sido
dispensada a inscri¢do/lista de presencas, é necessario que ao menos 1 pessoas seja
inscrita, preferencialmente o agente da cooperativa. A totalidade do publico,
declarado sob forma dos Anexos Ill ou IV, devera ser informada no Relatério de

Fechamento.

4.3. Acompanhamento de inscritos

A lista de beneficidrios inscritos estard disponivel no item “Acompanhamento de
Inscritos”. Nessa tela vocé podera cancelar inscricdes e acompanhar o status do beneficidrio a

medida em que forem lancadas as presencas.
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Nome 1 Cooperativa 1 escolaridade 11 9

Fabiano Sika SICO08
Sales CREDCER

Rensia SICO08 GOIAS
Ferreira Siva CENTRAL

oudimar

SESCO0P/GO
Pereira Siva SESO0OR/L
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sm [

Lembrando que os desligados da cooperativa deverdo ser desativados no sistema.

4.4, Lista de presenga

Para gerar a Lista de Presenga va na aba “Acomp. De Inscritos”, selecione o médulo,

depois marque todos os participantes e em seguida clique na “Lista de Presenca”.

R EE R

a

S soED
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Na nova aba, escolha o periodo (a lista de presenca deve ser emitida preferencialmente

por periodo), e escolha a ordem, por “Nome Beneficidrio” ou “Cooperativa”.

Lista de Presenca

Mome Beneficidno

Cooperativa

Vocé também escolhera se ird “Gerar em Branco” ou “Gerar Lista Geral”.

Lista de Presenca ®
Pericdo:
QRTLIZ04 - 05:00 35 06/0LI0Z4 - 1200 Ko
Orden:
L] oW

E Gerar em branco
Gerar lista geral —

' Garar lista da presenca

Se a opcdo selecionada for “Gerar em branco”, vocé devera informar também a
Quantidade de linhas desejada.

Apbs, clique em “Gerar lista de presenca”.

Observacao: Nos casos de eventos com mais de 80 participantes, em que tenha sido
dispensada a inscrigdo/lista de presencas, serd necessaria a apresentacdo de declaragdo de

publico beneficidrio, conforme Anexos lll e IV.

4.5, Lancar Presencas
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Para lancar as presencas dos participantes, acesse o item “Presenca” e selecione o

modulo desejado.

i

i
1=

=

Moduba: | Selecione um madulo V
Mol

Mddule 2

Clique em “Lancgar presenga” para ter acesso a listagem dos inscritos.
Um icone de exclamacao ficard na tela sempre que tiverem beneficiarios sem registro de

presenca no periodo.

Médula: Mdédulo 1 x v
Hora inicio Carga

Data 1l L Homfm 1l o395 Local 1 Instrutor 11 Acdes
Brasllia/Sede do Sistema ¢

27/10/2022 0800 12:00 4h OCB © e A @
Sala Auditdrio e
Brasilia/Sede do Sistema — A

2710/2022 1300 17.00 ah oce e

Sala Auditario presenca

Desmarque os participantes que n3o estiveram presentes e clique em “Langar presenca

no periodo”.

¢ B Langar presenga no periodo

COOP. CPF Nome Benefickino presente
SESCOOP/GO Fablano Siva Sales <=
SESCOOP/GO Renata Ferreira Silva ]

SESCOOP/GO Rudimar Pereira Siva

Na medida em que as presencas forem lancadas, o sinal de atencdo ird desaparecer.
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4.6. Avaliagao

Para realizar proxima etapa, acesse o item “Avaliacao” e selecione o mdédulo desejado.

L
1l
[L__1

Médulo;! Mdédulo 1 % |\

Selecione o modelo de avaliagcdo. As avaliagdes serdo respondidas por meio do formulario
eletrénico do Survey Monkey.

Para enviar o link, selecione os beneficidrios desejados e clique em “Enviar por e-mail”.
Dessa forma, o link para responder a avaliacdo serd enviado para o e-mail de cadastro do

beneficiario.
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— . : b ‘v G

Selecionar  Beneficidrio 1 Cooperativa 1 E-mail 1t S‘:ﬂus do beneficidrio
d = el Filtrar v
=> Rudimar Pereira Silva (SES]CK?(?:{:G?‘_” i rudimar@teste.com EFETIVC
e m%g‘?&“ﬁmﬂ reantateste@teste com EFETIVO
AR SICO0R CREDICER fablancteste@teste.com DESISTENTE

09.576.849/0001-82

Também ¢é possivel copiar o link do formulario da avaliagdo caso deseje enviar aos

participantes por outro canal de comunicac¢do (WhatsApp, etc...).

Turws
2 : : n
Vacdsia
B B
Avaliag B Resultada
e o) =

HMota misda 4o instrutes

BLLEM iR RS0 PFER [ MBS R R Ayalacio de Reachs - 1 Instruter

BETRUTOR
Mome da Instndor: ELLEN KARINE ROCTD FIFFER DE MEDERDS DUSD

A medida que o questiondrio for preenchido, o resultado estara disponivel na aba
“Relatorio”, de forma condensada.
Também é possivel utilizar fichas de avaliacdo impressas, conforme modelo do Anexo |l —

Ficha de Avaliacdo, e anexar o relatdrio consolidade no icone “Anexar avaliacdo externa”,

podendo ser acompanhado pelas avaliagGes originais. As avaliacbes originais, devem ser

mantidas na guarda da cooperativa por 5 (cinco) anos.
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&m Enviar avaliacdes B Relatorio

Avaliagoes

I= Avaliacdo de Reacdo - 1 Instrutor g2

Mota média do instrutor

Denise Carina Santos da Silva =

4.7. Relatorio de Fechamento

O proximo passo é acessar o item “Relatério de fechamento”, “+ Novo Relatério”:

7’

Clique nos icones abaixo para acessar a etapa de fechamento desejada,

)

(3481
(2s2)
-

Inscrigio Acomp. de inscritos Presenca Despesas realizadas

Avaliagao Relatorio fechamento Certificado

5

Nenhum relatério de fechamento criado.

~+ Novo relatério

Ap0ds, selecionar o(s) mddulos desejados (é possivel incluir mais de um maddulo por

relatério).

Clique na linha destacada abaixo para obter mais informacdes sobre os beneficiarios.

Numero: Ultima atualizagdo:
000172025
Selecione os modulos:

Palestra Caminho Saudével v

Médulos:

Palestra Caminho Saudavel

/

Caso haja diferenga superior a 20% entre o numero de inscritos e o numero de efetivos,

o sistema ird exigir justificativa:
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Médulos:
Palestra Caminho Saudavel

Period Carga horaria:
1ho0

o:
23/01/2025 - 23/01/2025 Informagdes de beneficidrios

Inscritos: Efetivos: Publico externo:
15 4

inscritos):

No caso de eventos em que o publico beneficidrio seja acima de 80 pessoas, com dispensa
de inscricdo/lista de presenca, o publico externo deve ser informado. Ainda nesse caso, é
necessario que a cooperativa envie declaragdao devidamente assinada confirmando o publico
presente (conforme modelos dos anexos Ill e IV), acompanhadas de matérias publicitarias ou

links de postagens que evidenciem a execugdo do evento.

Palestra Caminho Saudivel

Carga horéria
1ho0

Periodo:
23/01/2025 -23/01/2025 Informagées de beneficidrios

Inscritos: Efetivos: Publico externo:
1 1 7

idrio (da diferenca inseritos):
g

Descrigio do publico externo:

Preencha o formulario, insira, no minimo, 2 (duas) e, no maximo, 4 (quatro) fotos ou prints
de tela do respectivo evento. Lembrando que as fotos devem contemplar o instrutor e os
participantes em situacdo de aula, além de evidenciar a participacdo do Sescoop/RS,
normalmente representado pelo banner.

Caso a cooperativa ndo tenha o banner do Sescoop/RS, solicite ao Analista responsavel
por sua cooperativa.

Para os treinamentos EAD (a distancia), sugere-se que o prestador de servicos inclua a
logo ou fundo de tela no Sescoop/RS na apresentacgdo.

Apds o Relatério de Fechamento estar totalmente preenchido, clique em “Submeter”.
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PENDENTE DE PREENCHIMENTC
Soluglio InformacOes de beneficianos 0

Curso de Cooporativisme

Cocperativa: Inscritos: L:'ﬂnos Pdblico externo
07012268000192 - SESCOOP/GO . 2

Nimero: Ultima atualizagia: p

0001/2023 Nenbum registro encontrado Justificativa beneficiario

Periodo: Carga hordrin:

TAN2022 - 0211/ 2022

Os objetives foram curmpnidos:

| Sim v

Relato Observagies:

Justificativa por auséncia de fotos

+  Escolher arguivos

Poderdo ser solicitadas revisdes no Relatério por parte do Sescoop/RS. Caso isso

aconteca, o Agente receberd uma notificagcdo por e-mail, com a descri¢ao do ajuste solicitado.

4.8. Documentos

7

O préximo passo é acessar a aba “Documentos”, onde existem duas opcoes,

“Documentos do Fluxo” e “Documentos Gerais”.

BDados gerais & Madulos 282 Turmas i Documentos i@ Execugdo/Fechamento

Documentos da Solucao

Documentos do Fluxo Documentos Gerais

Em “Documentos do Fluxo” estdo todos os documentos ja anexados anteriormente pelo
Agente. N3o é necessaria nenhuma acado nessa opg¢ao.
Na aba “Documentos Gerais” devem ser anexados os outros documentos que também

fazem parte da prestagao de contas, conforme lista abaixo:
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Documentos da Solucao

Documentos do Fluxo Documentos Gerais

Documento Detalhamento Observagao Agdes
Proposta Comercial Proposta Comercial do Prestador de Servigo
Publicagdo em Site Publicagdo em Site - Cursos abertos
Relatério de Fechamento Assinado Relatério de Fechamento Assinado Anexar
Certiddo Negativa Certiddo Negativa Anexar
Outros Justificativas, notas técnicas m
Nota Fiscal - Sescoop NF m
Boleto - Sescoop Boleto m
Nota Fiscal Contrapartida Nota Fiscal Contrapartida m

4.9. Emissao de Certificados

Caso a cooperativa tenha solicitado a emissdo de certificados, apds aprovacdo da
prestacdo de contas e o registro por parte do Analista, a cooperativa terd acesso aos
documentos, através do item “Certificado”. Para emitir os certificados em PDF, selecione os
beneficidrios desejados e clique em “Visualizar Emitidos”. Caso deseje enviar o PDF para o e-
mail de cadastro do beneficidrio, selecione os participantes desejados e clique em “Enviar por

III

e-mai

e

i o " Namero do Data de

certificado emisslo Assinatura 1 Assinaturs 2 Agdes
ra
: SICO08 GOWAS
Renata Ferreira 1T O =0
silva AT, 0001.001.202300  24110/2022 A
Rudimar Pereirs  SESCOOP/GO O ——
siva SONN250! {pbrize A

4.10. Despesas

O ultimo item refere-se as “Despesas realizadas”. Essa etapa ndo exige nenhuma agao da

cooperativa, pois € um procedimento interno do Sescoop/RS.
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As informacgdes das despesas realizadas estardo disponiveis no botdo “Consultar”. Nessa
mesma tela, vocé poderd acompanhar o status do médulo. Ele receberd o status “Realizado”

assim que o relatorio de fechamento for aprovado.

181 = 2] [ B O o
Carga
Nome do médulo 11 Tipologla 1 horéria Sttuacio 1 Despesa realizada
]
Médulo 1 Curse &h REALIZADO ¢3
Médulo 2 Curso gh NAQ REALIZADO

Observacao: Quando existem etapas da prestacdo de contas ndo finalizadas, serd sinalizada por
um icone de exclamagao em amarelo. Ao passar o mouse em cima desse icone, o sistema ird
informar qual é a pendéncia. Quando as etapas sdao preenchidas, a sinalizacdo passa a ser

indicada em verde.

5. REVISAO DO ORCAMENTO

Sugerimos antecipar o encaminhamento de todas as solu¢des que seriam enviadas
durante o periodo da Revisdo do Orcamento, pois enquanto a cooperativa estiver alterando
suas Demandas, ndo serd possivel criar novas solugdes vinculadas a elas. Essa funcionalidade

serd habilitada novamente apds a aprovacao da Revisdao do Orgamento.
5.1. Revisao das demandas existentes

Para revisar suas Demandas, acesse o0 menu Planejamento > Demandas.
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DESENVOLVIMENTO
= HUMANO 2024 Ve Todos a v 10510550000156 - SESCOOP/RS X v
A Inicio Inicio > Demandas
A s8a Planejamento Demandas
X ciclos
Demandas Resumo de distribuigao Terme de parceria

By Distribuico de valores

I | 4 Distribuir analistas X Negar demandas Exibir rascunhos das cooperativas ‘ BB Baixar relatério

E Demandas aprovadas Cooperativa 1| Area 1| Linha de agdo 1| Tiwlo 1) Identificagdo ] Analista 1| Despesas T| Status T|
& Instrutores Filtrar Filtrar Filtrar Filtrar Filtrar Filtrar Filtrar v
Ampliacio e

w i
I [Beneficirios aprimoramento da oferta

Formac3o Profissional de solugdes de
‘‘‘‘‘‘‘‘ desenvolvimento humano
B> Ewortagio de dados para cooperativas

Programa Aprendiz

Cooperativo APRENDIZAGEM Aprovado

Nesse menu irdo aparecer todas as Demandas ja criadas pela cooperativa. Para revisar
gualquer uma delas, clique em cima da linha correspondente.
Durante o periodo da revisdao do orcamento, o icone “Reformular” estard habilitado. Para

alterar a Demanda, clique no icone em destaque na figura abaixo.

DESENVOLVIMENTO
= HUMANO 2024 v T v 0510590000156 - SESCOOP/RS % v/ Y Filtrar Caroline Chapon
SESCOOP/RS| 10.510.590/0001-56

A Inicio Inicio > Demandas > Editar demanda

eh Pandanenn Programa Aprendiz Cooperativo

Cicl \
L —
By Distribuig3o de valores ol R

B Demandas

Cooperativa Analista responsavel
Saldo disponivel  Centro de custo

! Demandas aprovadas RS 0,00 2.4.02.03.2301.501.001
o
& instrutores

Dados Gerais
W geneficiarios
-

Tiulo Identificacao
B Exportagio de dados
a Administrago

Tipo de pablico Area de atuagdo Natureza
EB Relatérios

R o d il
@ Recebimento de Email Crlgern da densanda Tipologia
. 4
& Usudrios
Objetivo geral

Somente os itens abaixo podem ser alterados:
° Tipo de Publico;

° Identificacdo;

° Origem da demanda;

. Objetivo Geral;

° Tipologia predominante;
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° Tipos de Despesas (s6 é possivel excluir tipos de despesas se essa ndo estiver sendo
utilizada em alguma solucdo);

° Valores (Em caso de alteragdo de valores entre demandas, primeiro deve-se subtrair
o valor de uma delas, para que haja saldo disponivel, e depois transferir para a outra demanda);

° Detalhamento;

° Periodo da realizagao da demanda.

A opgdo “Salvar Reformulagao” pode ser utilizada a qualquer momento para salvar as
alteragdes e continuar a edigdo em outro momento.
Assim que todas as alteragdes forem efetuadas, a cooperativa deve clicar no botao

“Submeter” para enviar a Demanda para analise do Sescoop/RS.
Salvar Reformulagdo ‘ v/ Submeter

Apds submeter uma Demanda, o status dessa sera alterado para “Em reformulagao”.

DESENVOLVIMENTO
= HUMANO 2024 v Todos a. v 10510590000156 - SESCOOP/RS % v Y Filtrar Caroline Chapon
gt SESCOOP/RS | 10.510.590/0001-56 v

A Inicio Inicio > Demandas
&5 Planejamento Demandas
X Cciclos
Demandas Resumo de distribuigdo Termo de parceria

% Distribuicdo de valores

i Demandas I [ & Distribulr anallstas l [ x Negar demandas Exibir rascunhos das cooperativas + Criar demanda [ BB Baixar relatério ]

a Demandas aprovadas Cooperativa 1| Area T| Linha de agdo T| Titwlo | ldemlfrlclacau Analista T| Despesas T[] Status  T]
28 Instrutores
ay nstutor Filtrar Filtrar Filtrar Filtrar Filtra Filtra Em Reformulagio X v
.II" Beneficiarios Ampliagéo e
aprimoramento da oferta BOLSAS DE
. [ 3 SCoOPRS 45  Formacio Profissional  de solugdes de S ESTUDOS POS- Em Reformulagéo
B Exportagio de dados e " desenvolvimento humano ~ ~%¢%P GRADUAGAO

para cooperativas

* Administracdo

PR Relatérios

5.2. Cria¢ao de nova Demanda

Caso exista a necessidade de criar nova Demanda, solicitamos que, primeiramente, seja
contatado o analista responsdvel pelo atendimento da cooperativa.

Para criar novas demandas, consulte o item 2.1 — Criacdo de Demandas.
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A opgdo “Salvar Reformulagao” pode ser utilizada a qualquer momento para salvar as

alteragGes e continuar a edigdo em outro momento.

Assim que todas as alteracdes forem efetuadas, a cooperativa deve clicar no botdo

“Submeter” para enviar a Demanda para andlise do Sescoop/RS.

Salvar Reformulagio

As Demandas submetidas para andlise, recebem o status de “Reformulagao em analise” e

ndo poderdo mais ser editadas até que o Sescoop/RS as aprove.

DESENVOLVIMENTO
= HUMANO 2024w Y Fittrar v
A Inicio Inicio > Demandas
A Planejamento
e P Demandas
[ Demendas
Demandas

ﬁ Demandas aprovadas

2% Instrutores Exibir rascunhos das cooperativas v Enviar para andlise } [ BB Baixar relatorio

-
z Beneficlarios Cooperativa T| Area T] Linha de agdo T| Titulo | Identificaggo T Analista  T] Despesas 1| Status T|
BB reletorios Filtrar Filtrar Filtrar Filtrar ‘ Filtrar ‘ Filtra Reformulacio em andlise X v
& Recebimento de Email :;”,ﬂ::f:&:mo da
02 Programa

oferta de solucbes de CAPACITACAQ = .
N D Formagéo Profissional o L o ﬁﬂ:p:‘é‘;ﬂs‘f COMPORTAMENTAL Reformulag@o em anilise
a Usuarios humano para P

cooperativas

Caso exista necessidade de algum ajuste, o Sescoop/RS solicitara ajustes a cooperativa e

a Demanda passard a ter o status “Reformulacdo a ser ajustada”.

DESENVOLVIMENTO
= HUMANO 2024 v Y Fittrar v
A Inicio Inicio > Demandas
A gt Planejamento Demandas
B oemonces
Demandas
B Demandas aprovadas R
& Instrutores Exibir rascunhos das cooperativas v Enviar para analise -+ Criar demanda ‘ E5 Baixar relatorio
W Beneficidrios Cooperativa | Area T| Linhadeacdo T| Titulo T Identificagdo 1] Analista T|  Despesas T| Status ]
BB Rekstorios Filtr Filtra Filtrar Filtra Filtra Filtr
Ampliaca
&% Recebimento de Email Z;'r‘l’,’,:;f::mm
O Formagdo ofertade solucdes de  proona CAPACITACAQ
ss COMPORTAMENTAL
S Usuirios humano para P
cooperativas

Nesse caso, ao clicar na Demanda, o Agente visualizard o alerta de “Ajuste Solicitado”.
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DADOS GERAIS

O Ajuste solicitado: Ajustar o titulo.

Titulo Identificagéo

| Programa de Governanga Cooperativa | GOVERNANCA COOPERATIVA

Apenas o(s) bloco(s) de informagdes que deve(m) ser ajustado(s) estara(dao) disponivel(is)
para o Agente realizar as devidas correcdes. Os blocos aprovados nao estardo disponiveis para
ajustes, a menos que se selecione o item “Editar dados do agrupamento”. Dessa forma, todo

o bloco serd editavel e suas informacdo serdo novamente analisadas pelo Sescoop/RS.

DESPESAS

o Os dados do agrupamento foram aprovados pela organizag&o estadual| Editar dados do agrupamento ]

Ao final do processo, clique em “Submeter”.

O status “Reformulacdo validada e pendente de envio ao portal” indica que foi aprovado

pelo Analista e aguarda a aprovacao do gestor.

DESENVOLVIMENTO
= HUMANO 2024

A Inicio Inicio > Demandas

A ¢k Plancjamento Demandas
[ Demences
Demandas

B Demandas zprovadas

& nsiyiores Exibir rascunhos das coaperativas l - Enviar para andlise + Criar demanda 8 Baixar relatdrio

[
W Beneficlérios Cooperativa 7| hrea 1| Linha de agdo 1| Titulo 1] '“E"“’T'T“i“ Analista 7] D“Fﬁ“s Status |
BB Relatorios B
Filtrar rar Filtrar iitrar trar Filtrar Reformulagao validada e pendente de envio ao portal 3 N/

& Recebimento de Email Ampliacio &

aprimoramentoda  Programa SAUDE E

Formagdo ofertadesolugbes  Saude e SEGURANGA ;

2 Usuirios O Frofissionzl de desenvolvimento ~ Segurangana  NO e oy

humano para Trabalho TRABALHO

cooperativas

Apds aprovada pelo gestor, o status passard para “Aprovado”.

DESENVOLVIMENTO
= Humano 2 v

* Inicio Inicio  » Demandas
Planejamento
ek P Demandas
B Demandas
Demandas

By Demandas aprovadas

2 Instrutores Exibir rascunhos das cooperativas ‘ + Enviar para analise + Criar demanda ‘ BB Baixar relatorio

-—
W Genercirios Cooperativa T Area T| Linha de agdo 1] Titulo 1] Identificagdo | Analista T Despesas 1] Status T|
@ resones e
Ampliagio e
I Recebimento de Email aprimoramento daoferta g BOLSAS DE
|:| Formacéo Profissional de solugdes de Graduacao ESTUDOS _ Aprovado
- desenvolvimento humano ¢ GRADUAGAQ
- Usudrios para cooperativas

Pagina 48 de 67

Rua Félix da Cunha, 12. Bairro Floresta . i
CEP 90.570-000 - Porto Alegre, RS f o ¥ in | @sistemaocergs sescooprs.coop.br SOTTIOSCCO,:)O

Tel.: (51) 3323-0000



ans

@D SESCOOP/RS i

Rua Félix da Cunha, 12. Bairro Floresta Pégina 49 de 67
CEP 90.570-000 - Porto Alegre, RS f o ¥ in | @sistemaocergs sescooprs.coop.br SOMmMaos CCD;) 5
Tel.: (51) 3323-0000



cE

_'/ Servigo Macional de Aprendizagem do Cooperativisma
do Estads do Ria Grande do Sul

6.1. Anexo | — Termo de Designagao de Agente

6. Anexos

DESIGNAGAO DE AGENTE DE DESENVOLVIMENTO COOPERATIVISTA

cidade, dia de més de ano.
Ao Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo do RS - SESCOOP/RS

Porto Alegre/RS

Assunto: Designagao de Agente de Desenvolvimento Cooperativista

A nome da cooperativa, formaliza e informa que o/a profissional nome completo do
Agente, inscrito no Cadastro das Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda (CPF/MF) sob o n?
numero do CPF, desempenhara as fun¢bes relacionadas de Agente de Desenvolvimento
Cooperativista.

O (A) Agente de Desenvolvimento Cooperativista atuara como interlocutor (a) entre a
cooperativa e o Sescoop/RS, sem qualquer 6nus ao Sescoop/RS, sendo o (a) responsavel da
cooperativa pela operag¢ao do Sistema, elaboracao do planejamento das Demandas, execu¢ao
e envio das prestacdes de contas das Solucdes e demais procedimentos formais porventura
exigidos, conforme artigo 11 da Resolucdo Sescoop/RS N2 189, de 28 de novembro de 2023.

Serd necessdria a capacitacdo constante e acompanhamento para o (a) Agente de
Desenvolvimento Cooperativista desempenhar sua funcdo de forma estratégica, responsavel e
transparente.

O (A) Agente de Desenvolvimento Cooperativista é corresponsavel pela correta
aplicacdo dos investimentos em treinamento e desenvolvimento.

O (A) Agente de Desenvolvimento Cooperativista devera manter em confidencialidade
todas as informacdes e dados pessoais a que tiver acesso em razdo das responsabilidades aqui
previstas e, em nenhuma hipdtese, podera utiliza-los para outras finalidades que ndo aquelas
previstas na Resolucdo antes citada. Havendo qualquer duvida relativa ao cumprimento da Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD durante as atividades, devera enviar e-mail para
dpo@sescooprs.coop.br.

E de reponsabilidade da cooperativa comunicar ao Sescoop/RS quando o (a) Agente de
Desenvolvimento Cooperativista for desligado (a) da instituicdo ou quando deixar de
desempenhar as atividades relacionadas ao Sescoop/RS.

Saudagdes Cooperativistas.

nome responsavel legal da Cooperativa nome Agente da Cooperativa

Cooperativa
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6.2. Anexo Il - Modelo Ficha de Avaliagao
6.2.1. Avaliagao de Reagao

/27 sEscoop

“Senhor{a) participante:
Com o objetive de melhorarmos cada vez mais os eventos apolados pelo SESCOOP,

solicitamos que preencha corretamente a avaliacao a seguir, marcando o ponto que
mais se aproxima de sua opiniao. "
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Avaliac
INSTRUTOR
* 1. Dominio/Conhecimento do Assunto
Muito Satefeito
Satisfeito
Miormal

praticos, esclarecimento de davidas)
Bfuito Satrfeito
Satisfeito

Marmal

* 3. Postura/Comportamento do Profissional
Muito Satsfeito
Satisfeito

Mormal

* 4. Assiduidade (compromisso) e Pontualidade
Mfuitn Satefitn
Satisfeitn

MNormal

* 5. Material Utilizado pelo Instrutor
BMuito Satifeito
Satisfeitn

Maormal

L SESCOOP/RS

Servco Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo
do Estads do Rio Grande do Sul

/4 sescoop

ol 08 AR

Pouco Satisfeito

Insatisfeito

* 2. Metodologia Utilizada pelo Instrutor (linguagem clara e ohjetiva, casos e exercicios

Pouco Satisfeito

Insatisfeito

Pouce Satisfeito

Inzatizfrita

Pouco Satisfeito

Insatisfeito

Pouce Satisfeitn

Insatisfeito
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/4% sescoop

T MR e

* §. Assisténcia Durante o Evento

Buitn Satrfeito Powco Satisfeito
Satisfeito Insatisfeito
Marmal

* 7. Qualidade dos Equipamentos & Ferramentas

Muite Satesfeito Powce Satisfeito
Satizfitn Inzatizfeitn
Marmal

* 8. Local do Evento ou Ambiente Virtual

Buitn Satefitn Powco Satisfeito
Satisfeitn Insatisfeito
Mormal
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Contetido

* 0. Carga Horaria em Relagao ao Conteddo

Satisfeito

Maormal

Satisfeito

Mormal

Satisfeitn

Mormal

Muitn Satisfeito

Muito Satrsfrito

Muito Satrfeibo

Pouce Satisfeitn

Insatisfeito

* 10. Atendimento das suas Expectativas

Pouco Satisfeito

Insatisfesto

*11. 0 Conteddo & Aplicével na Pratica

Pouco Satisfeito

Insatisfeito

L SESCOOP/RS

Servco Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo
do Estads do Rio Grande do Sul

/4 sEscoo

TR VR O AR
4 Cainimw ami
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/4 sescoop

B 08 A

Avaliacdo de Reacio

Autoavaliacao
*12. Avalie seu Comprometimento com Relacao a sua Participagao
Mfuitn Satefitn Pouco Satisfeito
Satisfeitn Insatisfeito
MNormal
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B

4 sescoop

T b
24 Calmie W

Avaliacao de Beacao

Evento
=13. De 0 a 10, qual a nota vocé daria para este Evento

a 5 10

14. Pontos Positivos do Evento

15. Pontos que Podem Melhorar
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6.2.2. Lazer e Cultura

/4 sEscoop

[
"

Ficha de Avaliacao - Lazer e Cultura

"Senhor(a) participante:

Com o objetivo de melhorarmos cada vez mais os eventos apoiados pelo SESCOOP,

solicitamos que preencha corretamente a avaliacao a seguir, marcando o ponto
que mais se aproxima de sua opinido. "
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i SESCOOP

B bl el
i Copaiminien

Ficha de Awaliacdo - Lazer e Cultura

0 T
* 1. Qualidade dos equipamentos utilizados
) Muito Satisfeito [ Pouco Satisfeito
) Satisfeito [ Insatisfeitn
| Mormal

* 2 Local do evento (ambiente)

") Muito Satisfeite [ Poucs Satisfeits
) Satisfeito [ Insatisfeito
) Mormal

* 3. Assisténcia durante o evento

| Muito Satisfeite ) Pouco Satisfeito
) Satisfeito ) Insatisfeito
© 1 Mormal

*4 Carga horiria em relacio ao contetdo

| Muito Satislfeito _ ) Pouco Satisfeite
| Satisfeibo ) Insatisfeito
" Normal
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/4 sEscoop
Ficha de Awvaliacdo - Lazer e Cultura
Geral
* 5. Selecione uma nota de 1 a 10 para o evento:
1 10
* 6. Recomendaria o evento a um amigo?

1 Sim

| NAo
* 7. Pontos Positives do Evento:
* 4. Pontos que podem melhorar:
* 9. Comentirios e sugestbies:
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6.2.3. Congressos e Foruns

/4 sSEscoop

s i mial b e
in CmpaiAimg

Ficha de Avaliacdo - Congressos e Foruns

"Senhor{a) participante:

Com o objetive de melhorarmos cada vez mais 0% eventos apoiados pelo SESCOOP,

solicitamos gue preencha correlamente a avaliacho a seguir, marcande o ponto
que mais se aproxima de sua opiniao.
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4 SESCOOP

s i sl b B i g
[TEe= e

Congresso
* 1. Organizacao geral
") Muito Satisfeito [ Pouco Satisfeito
) Sabisfeite [ Insatisfeite
| Normal

* 2. 0z temas abordados 580 atuals o relevantes

") Muito Satisfeite [ Pouco Satisfeito
7 Satisfeito [ Insatisfeito
|} Mormal

* 3. Aplicabilidade dos conteddos em sua atividade

| Muito Satisfeito ) Pouco Satisfeite
") Satisfeits ) Insatisfeite
7 Normal
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Ficha de Avalia - Congn

Geral
*#4 Selecione uma nota de 1 a 10 para o evento:

1

* 5. Recomendaria o evento a um amigo?
) sim

| Mio

* 6. Pontos Positivos do Evento:

* 7. Pontos que podem melhorar:

* 8. Comentarios & sugesties:

L SESCOOP/RS

Service Nacional Lde Aprendizagem do Cooperativisma
do Estads do Rio Grande do Sul

{@7 SESCOOP

i CxmpnEinie

05 e Foruns

10

oun ol b L el
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6.3. Anexo lll - Declaragao de Publico Beneficiarios acima de 80

pessoas — geral

(folha timbrada da cooperativa)

DECLARACAO

Declaro para os devidos fins de prestagdo de contas para a Solugdo xxx/xxxx que no evento
(indicar se foi teatro, palestra), (indicar o nome do projeto na cooperativa) realizado no dia
(data e hordrio), (indicar local, nome e cidade), o publico total foi de (quantidade e tipologia
de publico, exemplo: pessoas da comunidade entre criancas, jovens e adultos). A medi¢do do
publico foi realizada de forma manual, por se tratar de um evento de grande participacdo do
publico, amparado pelo Art.28 §62 da Resolugdo Sescoop/RS n2 189/2023: Para eventos
presenciais, especialmente aqueles voltados para cooperados e para a comunidade, cujo
publico supere 80 (oitenta) participantes, a cooperativa poderd ser dispensada da inscri¢cGo e
coleta de presenca, devendo o Agente de Desenvolvimento Cooperativista informar tal

intengdo no planejamento da Solugéo.
Cidade, data completa.

Assinatura eletrénica do Responsdvel pelo projeto na Cooperativa
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6.4 Anexo IV — Declaracao de Publico Beneficidrios acima de 80 pessoas —

menores de idade

(folha timbrada da cooperativa)
DECLARAGAO

Declaro para os devidos fins de prestacdo de contas para a solugdo xxx/xxxx que no evento
(indicar se foi teatro, palestra), (indicar o nome do projeto na cooperativa) realizado no dia
(data e horario), (indicar local, nome e cidade), o publico total foi de (quantidade e tipologia de
publico, exemplo: criangas, jovens). Informo também que em razdo do que prevé o Estatuto da
Crianca e do Adolescente (arts. 15 e 17, Lei n2 8.069/1990), bem como a Lei Geral de Protec¢do
de Dados Pessoais (art. 14, Lei n? 13.079/2018), pelo fato de o publico ser composto por
criangas e adolescentes a contagem foi realizada de forma manual, visando a preservacdo da
imagem e dos dados dos participantes do evento. Assim, a presente declaracdao contempla os
dados necessdrios para compor a totalidade do publico externo do evento.

Declaro ainda que as duas legislagdes citadas acima foram devidamente cumpridas pela
cooperativa durante a realiza¢ao do evento.

Cidade, data completa.

Assinatura eletronica do Responsavel pelo projeto na Cooperativa
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6.5 Anexo V - Identificacdo das Demandas

PREENCHER EM

"IDENTIFICACAO"

CONCEITO

EXEMPLOS DE TREINAMENTOS

NATUREZA

CULTURA
COOPERATIVISTA

Levar ao publico em geral maior conhecimento sobre a
cultura da cooperacdo, filosofia, doutrina, principios e
valores, a fim de tornar o cooperativismo mais conhecido
na sociedade, promovendo acdes para jovens, mulheres,
cooperados e familiares, visando a educacdo, a cultura e a
fidelizacdo cooperativista.

Palestras sobre Cooperativismo, Cooperativismo para
Empregados, Imersao em Cooperativismo,
Cooperativismo para Jovens, Sucessdao Familiar, Novos
cooperados, Desenvolvimento do negdcio do cooperado,
Encontro de Mulheres Cooperativistas, Encontro de
Jovens, Encontros comemorativos, Aniversario da
cooperativa.

Promocao Social

Cultura
Educacao

ou

Capacitar atuais e potenciais gestores para uma atuacgao
estratégica e inovadora na busca do desenvolvimento de

Competéncias e Ferramentas de Gestdo, Planejamento
Estratégico, Gestdo de Desempenho e Resultados,

DESENVOLVIMENTO |suas equipes e entrega de melhores resultados, com | Técnicas de Feedback, Comunicac¢do, Gestdo de Conflitos, | Formagao Aperfeicoamento
DA GESTAO planejamento, execu¢do e monitoramento das agoes, | Gestdo da Mudan¢a e Inovagdao, Desenvolvimento e | Profissional Profissional
alinhados ao planejamento estratégico da cooperativa | Atualizagdo de Lideres (foco no contexto, para gestores,
(foco gerencial). dirigentes, coordenadores).
Aprimorar e desenvolver competéncias dos dirigentes e
conselheiros para proporcionar uma visao estratégica que
auxilie na constru¢do de cendrios, gestdo do negdcio e
GOVERNANCA tomada' de decisbes estratég'ica's,Nassim como, fo'r'talecer Com'pli'ance,' Formagﬁo Nde Conselheiro§ Fiscais e Formagio Aperfeicoamento
COOPERATIVA conht‘ec'lmentos sobre suas atribuicdes e responsabllldAadt'as. Admlnlstrat|v95, Orgamza}gao do Quacflro Social, Programa Profissional Profissional
Identificar e desenvolver os cooperados com competéncias | de Desenvolvimento de Lideres de Nucleo
de lideranca necessarias para torna-los representantes dos
interesses dos nucleos/comités/comunidade perante a
diretoria da cooperativa.
BOLSAS DE~ESTUDOS S(‘)u;::::;:v:pgr?:;% ddaeo:;)rlsabgga:izr:];01;;;25;‘:::; edr: Bolsa de Estudos Graduacao, Bolsa de Estudos Graduagao | Formacao Graduacao
GRADUACAO Tecnoldgica. Profissional Académica

cursos de graduacgdo académica e graduagdo tecnoldgica.

Rua Félix da Cunha, 12. Bairro Floresta
CEP 90.570-000 - Porto Alegre, RS

Pagina 65 de 67

f o ¥ in | @sistemaocergs

Tel.: (51) 3323-0000

sescooprs.coop.br

SOMOSCCODe




PREENCHER EM

CONCEITO

EXEMPLOS DE TREINAMENTOS

NATUREZA

"IDENTIFICAGAO"

BOLSAS DE ESTUDOS
POS-GRADUACAO

Qualificar o quadro de colaboradores e associados da
cooperativa por meio da oferta de reembolso/desconto em
cursos de pds-graduacgao lato sensu e stricto sensu.

Bolsa de Estudos Pods-graduacgdo, Bolsa de Estudos
Mestrado

Formacao
Profissional

Pés-graduacdo

CAPACITACAO
TECNICA

Desenvolver competéncias técnicas que promovam a
melhoria dos processos de trabalho, com foco no
aperfeicoamento de competéncias e habilidades e atitudes
de empregados e cooperados.

Técnicas de Negociagdo e Vendas, Logistica e Distribuicdo
de Produtos, Gestdo de Estoque, Prospec¢ao de Novos
Clientes e Mercados, Comportamento do Consumidor,
Seguranca Digital, Metodologias Ageis, CPA-20, Atenc3o
Primdria a Saude, Grafoscopia e Preven¢do a Fraudes,
Direito Cooperativo, Ato Cooperativo, Reforma
Legislativa, Aspecto Legais, Lei Geral de Protecdo de
Dados, RelagGes Sindicais, Recrutamento e Selecdo,
Mapeamento de Competéncias, Legislacdo Trabalhista, E-
Social, Andlise de Crédito e Cobrancga, Fluxo de Caixa,
Andlise Financeira de Projetos de Investimentos,
Fechamento de Balanco, Atualizacdo Contabil e Fiscal,
Gerenciamento e Melhoria de Processos, Ferramentas da
Qualidade, 1SO, Boas Praticas de Fabricacdo (BPF), Excel,
PowerPoint, HP12C, Formacdo de Vigilantes, Higiene
Industrial, Operagdo e Manutencdo de Maquinas,
Operador de Caixa de Supermercado, Armazenagem de
Graos, Formacao de Eletricistas.

Formacao
Profissional

Qualificagado
Profissional

CAPACITAGAO
COMPORTAMENTAL

Desenvolver  competéncias comportamentais que
promovam a melhoria no relacionamento entre as pessoas,
com foco no aperfeicoamento de competéncias e atitudes
de empregados e cooperados.

Relacionamento Interpessoal, Administracdo do Tempo,
Inteligéncia Emocional e Oratéria.

Formagao
Profissional

Aperfeicoamento
Profissional
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PREENCHER EM

"IDENTIFICACAO" CONCEITO EXEMPLOS DE TREINAMENTOS NATUREZA

SAUDE E _ N x N x ,

Capacitar os empregados quanto as a¢oes de promocdo da | CIPA, SIPAT, Normas Regulamentadoras, Dire¢do |Formacao Aperfeicoamento

SEGURANCA NO . . . . . . a . o

TRABALHO saude e seguranca e atendimento da legislagdo vigente. Defensiva, MOPP, Ergonomia, Brigada de Incéndio. Profissional Profissional
Cultura,

Artesanato e Culinaria, Orcamento Doméstico, Financas Educacdo,

QUALIDADE DE VIDA

Promover acbes para a qualidade de vida, visando o
equilibrio do bem-estar fisico, econé6mico e emocional do
individuo (foco no individuo).

Pessoais, Saude da Mulher e do Homem, FIC, Cuide-se +,
Encontros Comemorativos e Esportivos (sem o enfoque
do cooperativismo).

Promocgao Social

Esporte e Lazer,
Responsabilidade
Socioambiental
ou Saude

SUSTENTABILIDADE

Promover a pratica de acles que assegurem a
sustentabilidade econ6mica, social e ambiental, visando
aprimorar o desenvolvimento social promovido pela
cooperativa na sociedade (foco na comunidade).

Desenvolvimento do Voluntariado, Legislagdo Ambiental,
Recuperacdo de Nascentes, Sustentabilidade Ambiental,
Inclusao Social e Digital.

Promogao Social

Cultura,
Educacdo,
Esporte e Lazer,
Responsabilidade
Socioambiental
ou Saude
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