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Nosso negócio é transformar vidas
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O que é Cooperativismo?

Cooperativismo no Mundo

Mais que um modelo de negócios, o cooperativismo é uma filosofia de vida que busca transformar 
o mundo em um lugar mais justo, feliz, equilibrado e com melhores oportunidades para todos. Um 
caminho que mostra que é possível unir desenvolvimento econômico e desenvolvimento social, 
produtividade e sustentabilidade, o individual e o coletivo.

Tudo começa quando pessoas se juntam em torno de um mesmo objetivo, em uma organização onde 
todos são donos do próprio negócio. E continua com um ciclo que traz ganhos para as pessoas, para o 
país e para o planeta. Conheça um pouco mais sobre o cooperativismo, seus valores e seu impacto.

Você sabia que pelo menos 12% das pessoas no mundo são sócias de qualquer uma das 3 milhões 
de cooperativas do planeta? As cooperativas fornecem empregos ou oportunidades de trabalho 
para 280 milhões de pessoas em todo o mundo, ou seja, 10% da população mundial empregada. De 
acordo com a Aliança Cooperativa Internacional (ACI), o cooperativismo conta com mais de 1 bilhão de 
cooperados.

Mais de 1 bilhão
de cooperados

300 maiores coops 
do mundo faturam 
US$ 2,15 trilhões

3 milhões
de cooperativas

98 das 300 maiores
coops do mundo são do 

Ramo Agropecuário

280 milhões
de empregados

28 das 300 maiores
coops do mundo são 

do Ramo Crédito
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Cooperativismo no Rio Grande do Sul

O Rio Grande do Sul reúne cooperativas dos sete ramos de atividades: Trabalho e Produção de 
Bens e Serviços, Agropecuário, Crédito, Saúde, Infraestrutura, Transporte e Consumo.

Conheça mais sobre a expressão e representatividade das coops registradas junto ao Sistema Ocergs.

As cooperativas exercem importante papel econômico e social em suas comunidades, com expressiva 
geração de tributos, que em 2020 representou R$ 2,1 bilhões. Com relação aos ativos, as cooperativas 
administram um conjunto de recursos financeiros e econômicos na ordem de R$ 118,3 bilhões.

Para ter acesso aos principais programas de desenvolvimento de gestão e governança do 
cooperativismo brasileiro, com indicadores que facilitam o acompanhamento dos resultados da 
organização e de seus empregados, a cooperativa deve se registrar na Organização das Cooperativas 
Brasileiras (OCB). E para isso, no Rio Grande do Sul a sociedade deve procurar o Sistema Ocergs, que 
presta orientações sobre a documentação e o procedimento necessário à formalização do ato.

3,2 milhões 
de cooperados

R$ 71,2 bilhões 
de faturamento

423 cooperativas
registradas

R$ 23,4 bilhões em 
patrimônio líquido

74,1 mil 
empregados

R$ 3,6 bilhões em 
sobras apuradas
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Cenário Atual dos Ramos

As 423* cooperativas registradas junto ao Sistema Ocergs estão divididas atualmente da seguinte forma:

* Número de cooperativas registradas em 01/06/2022.

associados
2,2 milhões

associados
336,3 mil

associados
24,9 mil

coops
77

coops
121

coops
59

empregados
13,8 mil

empregados
40 mil

empregados
12,7 mil
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associados
9,9 mil

associados
5,9 mil

associados
12,9 mil

coops
50

coops
6

coops
73

empregados
4,1 mil

empregados
11

empregados
337

associados
558,8 mil

coops
37

empregados
3,2 mil
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ADESÃO VOLUNTÁRIA 
E LIVRE

PARTICIPAÇÃO 
ECONÔMICA DOS 
ASSOCIADOS

GESTÃO 
DEMOCRÁTICA

AUTONOMIA E
INDEPENDÊNCIA

1

3

2

4

Identidade, valores e princípios cooperativos

Valores cooperativos

Sete Princípios do Cooperativismo

Uma cooperativa é uma associação autônoma de pessoas unidas voluntariamente para atender às 
suas necessidades e aspirações econômicas, sociais e culturais comuns por meio de uma empresa de 
propriedade conjunta e controlada democraticamente.

As cooperativas são baseadas nos valores de autoajuda, autorresponsabilidade, democracia, igualdade, 
equidade e solidariedade . Na tradição de seus fundadores, os associados da cooperativa acreditam nos 
valores éticos de honestidade, abertura, responsabilidade social e cuidado com os outros.

Como colocar os valores do cooperativismo em prática? Para guiar os cooperativistas ao redor de 
todo o mundo, foram estabelecidos os sete princípios do cooperativismo. São os mesmos desde que 
foi fundada a primeira cooperativa da história, em 1844, na cidade de Rochdale, em Manchester, no 
interior da Inglaterra.

As cooperativas são abertas para todas as 
pessoas que queiram participar, desde que 
estejam alinhadas ao seu objetivo econômico e 
dispostas a assumir suas responsabilidades como 
associado. Não existe qualquer discriminação por 
sexo, raça, classe, crença ou ideologia.

Os associados contribuem equitativamente e 
controlam de forma democrática o capital de 
sua cooperativa. Parte desse capital pode ser 
propriedade comum da cooperativa para o seu 
desenvolvimento. Usualmente, os associados 
recebem juros limitados sobre o capital que 
depositam ao se tornarem sócios. Os excedentes 
da cooperativa podem ser destinados a 
benefícios aos associados, apoio a outras 
atividades aprovadas em Assembleias ou ao 
desenvolvimento da própria cooperativa. 

As cooperativas são organizações democráticas 
controladas por todos os seus associados, 
que participam ativamente na formulação 
de suas políticas e na tomada de decisões. Os 
representantes oficiais são eleitos por todo o grupo.

As cooperativas são organizações autônomas, 
de ajuda mútua, controladas por seus 
associados e nada deve mudar isso. Se uma 
cooperativa firmar acordos com outras 
organizações, públicas ou privadas, deve 
fazer em condições de assegurar o controle 
democrático pelos membros e a sua autonomia.
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EDUCAÇÃO, FORMAÇÃO 
E INFORMAÇÃO

10 GRAU
SINGULAR

20 GRAU
CENTRAL OU 
FEDERAÇÃO

30 GRAU
CONFEDERAÇÃO

INTERCOOPERAÇÃO

INTERESSE PELA 
COMUNIDADE

5 6

7

Ser cooperativista é se comprometer com o 
futuro dos cooperados, do movimento e das 
comunidades. As cooperativas promovem 
a educação e a formação para que seus 
associados e trabalhadores possam contribuir 
para o desenvolvimento dos negócios e, 
consequentemente, dos lugares onde estão 
presentes. Além disso, oferece informações para 
o público em geral, especialmente jovens, sobre 
a natureza e vantagens do cooperativismo.

É uma cooperativa para 
pessoas. Tem o objetivo de 
prestar serviços direto aos 
associados. É formada por, no 
mínimo, 20 cooperados, na 
regra geral, sendo permitida 
a admissão de pessoas 
jurídicas, desde que não 
operem no mesmo campo 
econômico da cooperativa.

É uma cooperativa para 
cooperativas. Seu objetivo é 
organizar em maior escala 
os serviços em comum 
das filiadas, facilitando a 
utilização dos mesmos. É 
constituída por, no mínimo, 
três cooperativas singulares.

É uma cooperativa para 
centrais e federações. Assim 
como as cooperativas de 
2º grau, tem o objetivo de 
organizar em maior escala 
os serviços em comum das 
filiadas. A diferença é que as 
confederações são formadas 
por, no mínimo, três centrais ou 
federações de qualquer ramo.

Cooperativismo é trabalhar em conjunto. É 
assim, atuando juntas, que as cooperativas dão 
mais força ao movimento e servem de forma 
mais eficaz aos cooperados. Em estruturas 
locais, regionais, nacionais ou até mesmo 
internacionais, o objetivo é sempre se unir em 
torno de um bem comum.

Contribuir para o desenvolvimento sustentável 
das comunidades é algo natural ao 
cooperativismo. As cooperativas fazem isso por 
meio de políticas aprovadas pelos associados, 
assumindo um papel de responsabilidade social 
junto às comunidades nas quais estão inseridas.

Os 3 tipos de Sociedades Cooperativas

Os tipos de cooperativa variam de acordo com a dimensão e os objetivos da organização. Conheça as 
formas de classificação.
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Saiba mais Saiba mais

Saiba mais
Saiba mais

Ramos do Cooperativismo

O Ramo Agropecuário reúne cooperativas 
relacionadas às atividades agropecuária, 

extrativista, agroindustrial, aquícola 
ou pesqueira. O papel da cooperativa 
é receber, comercializar, armazenar 

e industrializar a produção dos 
cooperados. Além, é claro, de oferecer 

assistência técnica, educacional e social. 
Atualmente, 50% da produção total da 

safra de soja do Rio Grande do Sul é 
proveniente das cooperativas gaúchas.

Formado por cooperativas que 
atuam na prestação de serviços de 

transporte de cargas e passageiros. 
Essas cooperativas têm gestões 

específicas para cada uma de suas 
modalidades: transporte individual 

(táxi e mototáxi), transporte coletivo 
(vans, micro-ônibus e ônibus), 

transporte de cargas ou motofrete e 
transporte escolar.  

O negócio, aqui, é promover a poupança e 
oferecer soluções financeiras adequadas 

às necessidades de cada cooperado. 
Sempre a preço justo e em condições 

vantajosas para os associados. Afinal, o 
foco do cooperativismo de crédito são as 

pessoas, não o lucro.

Composto por cooperativas que 
realizam compras em comum, tanto de 
produtos quanto de serviços, para seus 
cooperados (supermercados, farmácias, 
etc). Engloba, também, as cooperativas 
formadas por pais para contratação de 

serviços educacionais e também aquelas 
que prestam serviços turísticos.

https://somoscooperativismo.coop.br/ramo-agropecuario
https://somoscooperativismo.coop.br/ramo-transporte
https://somoscooperativismo.coop.br/ramo-credito
https://somoscooperativismo.coop.br/ramo-consumo
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Saiba mais

Saiba mais

Saiba mais

O ramo engloba as cooperativas que 
prestam serviços especializados a 

terceiros ou que produzem bens, como 
beneficiamento de material reciclável e 

artesanatos, por exemplo. Ele reúne todas 
as cooperativas de professores, produção, 

minerais, sociais e algumas que atuam 
com serviços na área de turismo e lazer.

Formado por cooperativas que prestam 
serviços de infraestrutura básica direta para 

seus associados. Incorpora as atividades
de geração e distribuição de energia

elétrica, irrigação, telefonia, internet,
telecomunicação, saneamento básico,
infraestrutura rodoviária e ferroviária,

construção civil e habitação.

O Brasil é referência neste ramo. Além 
de pioneiros no setor, somos o país com 

maior número de cooperativas dedicadas 
à preservação e à promoção da saúde 

humana. O segmento surgiu no Brasil e 
se expandiu para outros países. O novo 

ramo saúde reúne cooperativas formadas 
por médicos, odontólogos e profissionais 
ligados à área de saúde humana, além de 
cooperativas de usuários que se reúnem 

para constituir um plano de saúde, pois são 
consideradas operadoras.

https://somoscooperativismo.coop.br/ramo-trabalho-producao-bens-servicos
https://somoscooperativismo.coop.br/ramo-infraestrutura
https://somoscooperativismo.coop.br/ramo-saude
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Como funciona uma cooperativa?

O COOPERADO É QUEM MANDA

QUEM CUIDA DA VISÃO ESTRATÉGICA?

Votos Periodicidade

As principais decisões de uma cooperativa, como a eleição da diretoria, 
a escolha dos conselheiros e a definição da política de distribuição dos 

resultados são tomadas pela Assembleia Geral — órgão soberano composto 
por todos os cooperados ou por representantes destes (delegados).

Para ser bem sucedida, toda empresa precisa contar com um grupo de 
estrategistas: pessoas capazes de identificar as principais oportunidades e 

ameaças do mercado, definindo os caminhos por onde o negócio deve ou não 
caminhar. Dentro das cooperativas, essa função é exercida pelo Conselho de 
Administração ou Diretoria — órgão de caráter decisório, composto por, no mínimo, 
cinco e, no máximo, onze diretores eleitos pela Assembleia Geral para esse fim.

Dentro de uma cooperativa, 
todo cooperado tem voz e 

poder de decisão. Na prática, 
cada pessoa representa 

um voto. E as decisões são 
sempre tomadas de forma 
democrática, pela maioria.

Assembleia Geral Ordinária 
se reúne apenas uma vez por 

ano. As outras assembleias são 
chamadas de extraordinárias 
e podem ocorrer sempre que 

a cooperativa precisar discutir 
algum assunto importante. 

Ambas vinculam todos 
os cooperados, ainda que 
ausentes ou discordantes.

1

2
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Capacitação Hierarquia

#Fica a Dica

Recomenda-se aos cooperados ocupantes do 
cargo de conselheiro/diretor que busquem 

certificação específica oferecida pelo Sistema OCB 
e/ou suas unidades estaduais. Entre em contato 

conosco e ajude sua cooperativa a crescer.

Os executivos do Conselho de 
Administração ou Diretoria estão 

subordinados à Assembleia Geral e 
precisam prestar contas a ela.

Recomenda-se que os cooperados 
eleitos para o Conselho Fiscal de uma 

cooperativa busquem certificação 
específica oferecida pelo Sistema 

OCB e/ou suas unidades estaduais. 
Entre em contato conosco e ajude sua 

cooperativa a crescer.

TRANSPARÊNCIA EM TODOS OS ATOS
No cooperativismo, tudo deve ser bem transparente. E a melhor maneira 

de garantir que os interesses dos cooperados estejam sempre em 
primeiro lugar é nomeando um Conselho Fiscal — órgão colegiado, 

eleito pela Assembleia Geral, com poderes para fiscalizar, assídua e 
minuciosamente, os atos da administração da cooperativa.

3
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Executivo principal 
(presidente)

Diretores ou 
superintendentes executivos

Responsável pela gestão da organização 
e coordenação das diretorias ou 

superintendências executivas. É escolhido 
pelo Conselho de Administração ou Diretoria. 

Profissionais responsáveis pela elaboração 
de todos os processos operacionais e 

financeiros, que devem ser aprovados pelo 
Conselho de Administração ou Diretoria.

E AS DECISÕES DO DIA A DIA?
A contratação de pessoas, a definição de metas e as demais decisões 

administrativas a serem tomadas todos os dias dentro de uma 
cooperativa estão sob a responsabilidade da gestão executiva da mesma, 

composta por:

4
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Como criar uma cooperativa?

REUNINDO O GRUPO
Em geral, uma cooperativa precisa de, no mínimo, 20 pessoas para ser 

constituída. Mas no caso das cooperativas de Trabalho, Produção de Bens 
e Serviços, 7 pessoas são suficientes. Quando tiver formado o grupo, 

procure o Sistema Ocergs para saber se ele está alinhado aos princípios 
cooperativistas e se existem outras cooperativas fazendo a mesma coisa. 
Quem sabe não vale a pena se unir a elas para construir algo ainda maior?

1
Passo
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CRIANDO UM PLANO DE NEGÓCIOS

DEFINIÇÃO DAS REGRAS

Antes de abrir qualquer negócio, é fundamental fazer um estudo de viabilidade 
econômica e social do mesmo. O grupo definiu o objeto social/atividade 

econômica da cooperativa? Qual será a expectativa de receita? Quais os custos 
envolvidos? De onde virá o dinheiro para criar a cooperativa? Todas essas 

perguntas precisarão ser respondidas. Mas não se preocupe! Estamos aqui 
para ajudá-lo. Entre em contato com a nossa equipe e conte conosco.

Definido o plano de negócios, o grupo de fundadores deve elaborar uma 
proposta de estatuto para a cooperativa. Este documento deve conter o 

disposto no Art.21 da lei 5764/71, tais como o endereço da sede, a distribuição 
das cotas, condições de admissão, demissão e exclusão de cooperados, as 
regras de eleição para os conselhos de administração e fiscal,  etc. E como 

estamos falando de cooperativismo, a proposta deve ser votada e aprovada 
pela maioria na assembleia de constituição.

2

3

Passo

Passo
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FUNDAÇÃO DA COOPERATIVA

FORMALIZANDO A COOPERATIVA

O momento da assembleia de constituição é muito importante na 
estruturação da cooperativa: nela será discutido e aprovado o estatuto 
social na integra, eleitos os dirigentes e os componentes do conselho 

fiscal , bem como a elaboração da ata de constituição.

Após a Assembleia de Constituição, sua cooperativa já existe, mas ainda 
não está autorizada a atuar no mercado. Para isso, você precisará de dois 

registros: um na Junta Comercial do RS (que inclui o registro na Receita 
Federal) e outro junto à Ocergs. Para obter esses registros, a cooperativa deve 

apresentar o seguintes documentos:

PARA A OCERGS

•	Requerimento de 
registro;

•	Estatuto social;
•	Ata de Constituição da 

cooperativa;
•	Cartão CNPJ,
•	Taxa de registro.

Clique aqui e saiba mais!

PARA A JUNTA COMERCIAL

•	Ata de Constituição da 
cooperativa.

•	Estatuto Social da 
cooperativa; 

•	Cópia do documento 
de Identidade dos 
administradores,

•	DBE e Viabilidade 
Econômica.

Clique aqui e saiba mais!

4

5

Passo

Passo

https://www.sescooprs.coop.br/cooperativismo/como-criar-uma-cooperativa/
https://www.sescooprs.coop.br/cooperativismo/como-criar-uma-cooperativa/


17

SistemaOcergs

COOPERATIVA

COOPERATIVA

OCERGS
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HORA DE TRABALHAR

Missão

Pronto. Agora é colocar em prática tudo o que foi planejado! Seguindo direitinho 
o plano de negócios, com base em uma gestão profissional e competente, 
sua cooperativa vai gerar renda para os cooperados, melhorando a vida de 

toda a comunidade. E não esqueça, o Sescoop/RS está aqui para auxiliar nas 
capacitações! Afinal, cooperativismo é isso: a união de pessoas em busca de 

um mundo mais justo, feliz e com melhores oportunidades para todos.

6
Passo

Sobre nós

Ocergs Organização Cooperativa

Promover ambiente favorável para o desenvolvimento 
sustentável do cooperativismo no Rio Grande do Sul, 
por meio da representação político institucional.

A Ocergs Organização Cooperativa é o órgão de registro, cadastro e 
certificação das cooperativas gaúchas. Através da representação 
político-institucional, busca promover um ambiente favorável para o 

desenvolvimento das cooperativas. É uma entidade civil de natureza 
privada, sem fins lucrativos, com abrangência e base territorial no Rio 
Grande do Sul, integrada à Organização das Cooperativas Brasileiras 
(OCB) e ao Cadastro Nacional de Entidades Sindicais (CNES) como 

representante da categoria econômica das cooperativas.

“

https://www.ocergs.coop.br/
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OCERGS
S ind i ca to  e  Organ i zação  das  Coopera t i vas

do  Es tado  do  R io  Grande  do  Su l

Somos o cooperativismo no Rio Grande do Sul - Sistema Ocergs

Estatuto

Clique aqui e acesse o Estatuto Social do Sindicato e 
Organização das Cooperativas do Rio Grande do Sul

Missão

Serviço Nacional de Aprendizagem do 
Cooperativismo do Estado do Rio Grande do Sul

Promover a cultura cooperativista e o 
aperfeiçoamento da governança e gestão para o 
desenvolvimento sustentável das cooperativas 
no Rio Grande do Sul.

O Serviço Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo do Estado do 
Rio Grande Do Sul (Sescoop/RS) promove a cultura cooperativista e a 
sustentabilidade das cooperativas. Atua em três áreas para melhorar 

a qualidade de vida e bem-estar de seus associados, 
empregados e familiares: Formação Profissional, Promoção 
Social e Monitoramento. 

“

Missão

Ocergs Organização Sindical

Defender o cooperativismo e os interesses da categoria 
econômica das cooperativas no Rio Grande do Sul.

A Ocergs Organização Sindical é a entidade sindical patronal que 
representa as cooperativas do Rio Grande do Sul. Atua na defesa 
dos interesses da categoria econômica das cooperativas e nos 
assuntos ligados às relações trabalhistas.

“

https://www.ocergs.coop.br/
https://www.sescooprs.coop.br/
https://www.sescooprs.coop.br/app/uploads/2017/05/estatuto-social-ocergs.pdf
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OCERGS
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SistemaOcergs
OCERGS - SESCOOP/RS

Somos o cooperativismo no Rio Grande do Sul - Sistema Ocergs

Valores do Sistema Ocergs
•	 Fidelidade aos princípios e doutrina cooperativistas;
•	 Desenvolvimento e valorização das pessoas;

•	 Respeito à diversidade e à equidade;
•	 Transparência e austeridade, 
•	 Compromisso com a inovação e resultados.

Missão

Faculdade de Tecnologia do Cooperativismo - 
Escoop

Promover o desenvolvimento sustentável das 
cooperativas por meio de soluções inovadoras e 
de excelência na aprendizagem e pesquisa.

A Faculdade de Tecnologia do Cooperativismo - Escoop, 
localizada em Porto Alegre/RS, atua na formação de 
profissionais para a m	oderna gestão das cooperativas. 
Mantida pelo Sescoop/RS, é a primeira instituição de 

ensino superior do Brasil voltada exclusivamente ao 
cooperativismo. 

“

Serviços para sua cooperativa

Constituição de cooperativas

O Sistema Ocergs está sempre atento aos cenários político, econômico e social e a movimentações 
que possam trazer impactos para o cooperativismo gaúcho. Com esse olhar, desenvolve produtos 
e serviços de orientação técnica para contribuir com a sustentabilidade das cooperativas.

Nossa equipe oferece orientação no acompanhamento para dirimir 
dúvidas sobre como constituir novas cooperativas no Rio Grande do Sul. 

Contato: Tatiana Francisco
tatiana-francisco@sescooprs.coop.br

https://www.ocergs.coop.br/
https://escoop.edu.br/
https://www.ocergs.coop.br/
mailto:daniel.medeiros%40ocdf.org.br%20?subject=
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Formação Profissional

Promoção Social

Para fomentar o desenvolvimento sustentável das cooperativas, a Formação Profissional incentiva a 
qualificação e capacitação de empregados, cooperados e dirigentes das cooperativas.

A Formação Profissional desenvolve ações de aprendizagem, aperfeiçoamento e qualificação, visando 
tornar as cooperativas mais competitivas e preparadas para os atuais desafios, em consonância com 
o 50 princípio do cooperativismo: Educação, formação e informação.

Os projetos de Formação Profissional são planejados e executados pela cooperativa e pagos pelo 
Sescoop/RS, de acordo com os regulamentos internos. Esses projetos englobam cursos, palestras, 
seminários, workshops, encontros e outros eventos que promovem o acesso a informações e 
experiências necessárias para o crescimento das cooperativas. 

Serviços oferecidos: 
Formação e desenvolvimento de Agentes de Cooperativas; 
Cadastro de prestadores de serviços para execução de eventos e capacitações para o Sescoop/RS; 
Suporte ao planejamento de capacitações das cooperativas; 

Apoio à execução de projetos de formação profissional.

Contato: Helio Loureiro de Oliveira
helio-oliveira@sescooprs.coop.br

Vinculado aos princípios e valores do cooperativismo, o Sescoop/RS tem o compromisso de 
promover a saúde e a qualidade de vida dos empregados, cooperados, seus familiares e a 
sociedade em geral. 

Investir no desenvolvimento das pessoas

Incentivar a qualidade de vida

Contribuições e sindicato patronal

A Ocergs é o sindicato patronal que representa as cooperativas 
gaúchas, com a função de firmar acordos, convenções e contratos 
coletivos de trabalho.

Para usufruir desses serviços, as cooperativas devem estar registradas e regulares quanto aos 
pagamentos das contribuições e taxas previstas na Lei nº 5.764/71 e deliberações tomadas pela 
Ocergs, além de optar pela contribuição sindical.
	

Contato: Tarcisio Minetto
sindicato@ocergs.coop.br

https://www.sescooprs.coop.br/
https://www.sescooprs.coop.br/
https://www.ocergs.coop.br/
mailto:patricia.monteiro%40sescoopdf.coop.br%20?subject=
mailto:financeiro%40ocdf.org.br%0D?subject=
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Monitoramento

A Promoção Social atua na realização e apoio de ações relacionadas à saúde, ao esporte, 
à cultura, ao lazer, à cooperação e ao voluntariado, que visam desenvolver não só a 
cooperativa, mas também a comunidade em que ela está inserida, atendendo ao 70 princípio do 
cooperativismo: Interesse pela comunidade. 

O planejamento dos projetos é executado de forma conjunta entre o Sescoop/RS e as 
cooperativas.

Serviços oferecidos: 
Aprendiz Cooperativo; 
Suporte para iniciativas do Programa Dia de Cooperar; 
Participação institucional e apoio a cooperativas em feiras;
Análise, editoria e distribuição de obras históricas e acadêmicas sobre cooperativismo.

Contato: Helio Loureiro de Oliveira
helio-oliveira@sescooprs.coop.br

Na diretriz de atuação do Sescoop, o Monitoramento atua, principalmente, na elaboração do 
Diagnóstico das Cooperativas por meio de quatro eixos de atuação - Identidade, Gestão, Governança 
e Desempenho. A área presta consultoria gratuita às cooperativas para identificar o índice de 
conformidade legal, o índice de gestão (ISG), o índice de governança cooperativa (ISGC) e o nível de risco 
econômico e financeiro, gerando relatórios de desempenho e a criação de planos de melhoria.

O Programa Identidade busca analisar as práticas relacionadas aos princípios e valores cooperativistas 
para diagnosticar se a cooperativa está realmente cumprindo os requisitos básicos que permeiam 
a filosofia do modelo de negócios. Já o Programa Gestão e Governança (PDGC) é voltado ao 
desenvolvimento da autogestão das cooperativas e tem como objetivo principal promover a adoção 
de boas práticas de gestão e de governança pelas cooperativas. E o Programa de Desenvolvimento 
Econômico-Financeiro (Desempenho) é um sistema de cadastro e consolidação das demonstrações 
contábeis, financeiras e sociais das cooperativas.

O processamento desses dados gera indicadores que facilitam o acompanhamento dos resultados da 
organização e de seus empregados. 

Serviços oferecidos:
Informativos econômico-financeiros por ramo de atuação;
Análise e levantamento dos dados do Eixo Desempenho para elaboração da Expressão do 

Cooperativismo Gaúcho;
Visitas técnicas;
Diagnósticos e devolutivas às cooperativas do desempenho nos eixos de atuação.

Contato: Cássio Triches
cassio-triches@sescooprs.coop.br

Contribuir para a melhoria contínua e sustentabilidade das cooperativas

https://www.sescooprs.coop.br/
mailto:patricia.monteiro%40sescoopdf.coop.br%20?subject=
mailto:ariosto.carvalho%40sescoopdf.coop.br?subject=
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Assessoria de Comunicação e Marketing

Assessoria Jurídica

O setor de Comunicação e Marketing é fundamental para fortalecer a imagem do Sistema Ocergs 
e divulgar os benefícios do cooperativismo no Rio Grande do Sul. A área oferece às cooperativas 
gaúchas registradas a oportunidade de envio de sugestões de pauta, releases e informações 
para divulgação em seus canais, bem como disponibiliza peças multimídia/gráficas e materiais 
de apoio. O setor de Comunicação tem como objetivo aprimorar e intensificar o relacionamento 
com as cooperativas. Atua também em ações de assessoria de imprensa junto aos veículos de 
comunicação do Rio Grande do Sul.

Serviços oferecidos:
Assessoria de imprensa;
Revistas e publicações digitais;
Pesquisas;
Peças eletrônicas, gráficas e multimídia sobre o cooperativismo;
Encontro Estadual de Comunicação Cooperativista;
Prêmio Cooperativismo Gaúcho de Jornalismo;
Grupos Focais de discussão online;
Boletim informativo mensal;
Newsletter O Interior Cooperativo;
Boletim Tributário;
Campanhas de marketing do cooperativismo em redes sociais;
Plataforma Geração Cooperação;
Releases.

Contato: Simone Zanatta
imprensa@ocergs.coop.br

A Assessoria Jurídica é o departamento responsável por prestar assessoria jurídica à instituição, 
seus órgãos colegiados, entidades representativas e cooperativas registradas e regulares.

Serviços oferecidos:
Emissão de Pareceres Jurídicos;
Representação jurídica da Ocergs;
Elaboração de textos de normas, regimentos e regulamentos;
Análise de proposições legislativas envolvendo a instituição;  
Prestação de assessoria jurídica ao processo de registro, cadastro, certificação, representação, 

e constituição de cooperativas e nos processos de monitoramento;

Contato: Andressa da Silva Andrade
juridico@sescooprs.coop.br

Garantir comunicação frequente e ágil com os seus públicos

Oportunizar apoio e assessoria jurídica a cooperativas 

https://www.ocergs.coop.br/
https://www.ocergs.coop.br/
mailto:isabella.cantarino%40sescoopdf.coop.br?subject=
mailto:isabella.cantarino%40sescoopdf.coop.br?subject=
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Somos o cooperativismo no Rio Grande do Sul - Sistema Ocergs

Faculdade de Tecnologia do 
Cooperativismo - Escoop

A Faculdade de Tecnologia do Cooperativismo – Escoop é a primeira instituição de ensino superior 
do Brasil voltada exclusivamente ao ensino, pesquisa e extensão em cooperativismo. 

Serviços oferecidos:
Curso Superior de Tecnologia em Gestão de Cooperativas;
Cursos de Pós-Graduação com foco na gestão e governança das cooperativas;
Cursos de Extensão nas modalidades aberta e in company;
Espaços corporativos;  
Serviços de assessoria e consultoria personalizados para as cooperativas, com foco em 

estratégia, processos, quadro social e desenvolvimento humano;
Desenvolvimento de conteúdos sobre Formação de Conselheiros Fiscais, Cooperativismo de 

Plataforma, Inovação, dentre outros.

Contato: José Máximo Daronco
jose-maximo@sescooprs.coop.br

Tudo sobre o cooperativismo a um clique de distância de você! Uma das coisas que movem o 
ser humano é, sem dúvida, o interesse em aprender algo novo. Aliás, é essa vontade de novos 
conhecimentos e habilidades que lidera os avanços que registramos ao longo da história da 
humanidade. E, no meio de tanta oferta de formas e ambientes de aprendizado, nada melhor do 
que você ter a certeza de saber que está no lugar mais indicado para aprender o que, realmente, 
vai te ajudar a inovar, fazendo a diferença na sua carreira.

Ser referência em aprendizagem, pesquisa e inovação no cooperativismo

CapacitaCoop

https://escoop.edu.br/
https://www.capacita.coop.br/
https://www.instagram.com/escoop_faculdade/
https://www.facebook.com/escooprs
https://www.youtube.com/c/ESCOOP
https://www.linkedin.com/company/escoop-rs/
https://www.instagram.com/escoop_faculdade/
https://www.facebook.com/escooprs
https://www.youtube.com/c/ESCOOP
https://www.linkedin.com/company/escoop-rs/
mailto:isabella.cantarino%40sescoopdf.coop.br?subject=


24

SistemaOcergsSomos o cooperativismo no Rio Grande do Sul - Sistema Ocergs

O CapacitaCoop está cheio de ferramentas gratuitas para você aprender mais sobre o cooperativismo, 
as cooperativas e os diferenciais no nosso modelo de negócios.

O Programa de Educação a Distância do Sescoop traz cursos e conteúdos online. No computador, no 
notebook, num smartphone e com a ajuda de vídeos, áudios e outros tipos de materiais inovadores, 
você pode estudar onde e como quiser.

Aqui você encontra cursos com linguagem acessível, focados na especificidade do cooperativismo e 
com rigor na utilização de fontes de referência científica.

Ah, e vale dizer que temos uma série de outros cursos sendo 
preparados para ajudar você a ser um profissional cada vez mais 
apto a contribuir com o desenvolvimento das cooperativas. E é 
importante lembrar que, na biblioteca, você ainda encontra vídeos 
que também tratam sobre os temas do cooperativismo.

100
Cursos Gratuitos 
para início imediato!

Recursos Interativos e dinâmicos

Certificado de Conclusão

Suporte técnico

Os cursos são cuidadosamente planejados para facilitar a compreensão dos conteúdos e 
tornar o aprendizado mais agradável, utilizando imagens, ilustrações, vídeos, infográficos 
e podcasts.

Ao final do curso, ao cumprir as exigências estipuladas o sistema irá gerar automaticamente 
seu certificado.

Por meio de chat online tire suas dúvidas sobre o uso da plataforma.

Confira todos os cursos

https://www.capacita.coop.br/
https://www.capacita.coop.br/cursos
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Reúne informações, análises, e-books, 
ferramentas, cases de sucesso e 
cursos para ajudar a levar a cultura 
da inovação para o dia a dia das 
cooperativas. Na plataforma InovaCoop 
você encontra cursos gratuitos e 
exclusivos sobre Scrum, Transformação 
Digital, Pitch, OKR, Gestão da Mudança, 
Design de Serviços, Apresentações 
Poderosas, Design Thinking e muito mais! 

CURSOS 
ONLINE

CONTEÚDOS 
PARA INOVAR

RADAR DA 
INOVAÇÃO

Acesse aqui o ConexãoCoop

Você já acessou o site ConexãoCoop? 
Ele está cheio de informações para 
ajudar a sua cooperativa a engatilhar 
novos negócios! Lá você encontra 
os caminhos para fazer sua primeira 
exportação; ativa alertas para 
participar de compras públicas; acessa 
análises econômicas e estudos de 
mercado; fica por dentro do calendário 
de eventos e rodadas de negócios e 
muito mais! Com o ConexãoCoop, sua 
coop tem a oportunidade de conquistar 
clientes, mercados e novas parcerias. 
E quer saber o melhor de tudo isso? O 
conteúdo é exclusivo e gratuito e está 
inteiramente a sua disposição! 

ConexãoCoop

InovaCoop

Acesse o link e saiba mais

https://conexao.coop.br/
https://inova.coop.br/


26

SistemaOcergsSomos o cooperativismo no Rio Grande do Sul - Sistema Ocergs

Contato

Atendimento Presencial:

Sede do Sistema Ocergs
De segunda a sexta-feira
Das 8h30 às 12h e das 13h às 17h30

Endereço:

Rua Félix da Cunha, n0 12 
Bairro Floresta, Porto Alegre - RS
CEP: 90.570-000

Conheça nossas redes sociais:Acesse nosso site:

Telefone:

Geral: + 55 (51) 3323-0000 

Fale conosco:

Se você tiver alguma solicitação, 
dúvida ou reclamação a fazer use 
este canal ou acesse o código do QR 
Code,  preencha os campos e envie a 
sua mensagem. Vamos encaminhar 

o assunto ao setor responsável e responder o 
quanto antes. 

Trabalhamos para conectar pessoas em torno do cooperativismo, e falar com 
você é uma ótima forma de fazer isso acontecer.

https://www.ocergs.coop.br

OcergsSescoopRS

Sistema Ocergs

Ocergs.SescoopRS

SescoopRSOficial

https://www.linkedin.com/company/85656796/admin/
https://www.facebook.com/Ocergs.SescoopRS
https://twitter.com/OcergsSescoopRS
https://www.youtube.com/SescoopRSOficial
https://www.sescooprs.coop.br/contato/
https://www.sescooprs.coop.br/
https://twitter.com/OcergsSescoopRS
https://www.linkedin.com/company/85656796/admin/
https://www.facebook.com/Ocergs.SescoopRS
https://www.youtube.com/SescoopRSOficial


https://www.sescooprs.coop.br/
https://www.somos.coop.br/
https://www.somos.coop.br/
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